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1.0 Disposi¢coes Preliminares

2.0 Finalidade

A presente Especificacdo Técnica estabelece as condigdes para a contratagdo de empresa
especializada na execucao continua dos servigos de manutengao preventiva programada e
corretiva sob demanda das centrais de ar-condicionado da Guarni¢do de Aeronautica de
Lagoa Santa (GUARNAE-LS), conforme Apéndice A - Relacdo de Equipamentos, com o
objetivo de assegurar a plena operacionalidade dos sistemas, a confiabilidade dos servicos
prestados, a economicidade da contratacdo e o conforto, a seguranca € o bem-estar dos
usuarios das instalagdes.

Os servicos compreendem o fornecimento de mao de obra especializada, a execugdo das
manutengdes preventivas e corretivas, o fornecimento de insumos e ferramentas
necessarios, bem como o fornecimento de pecas mediante ressarcimento, conforme as
regras estabelecidas neste caderno, em conformidade com as normas técnicas aplicaveis e a
legislacdo vigente.

A adogao do presente modelo contratual integrado mostra-se a alternativa mais vantajosa
para a Administracdo Publica, uma vez que centraliza, em um unico fornecedor, a
responsabilidade pelas manutengdes preventiva e corretiva, promovendo maior eficiéncia
na gestdo contratual, agilidade na execu¢do dos servicos e reducdo dos riscos de
paralisacao dos sistemas de climatizacao.

A integracao das modalidades preventiva e corretiva em um mesmo instrumento contratual
estimula a contratada a realizar planejamento técnico adequado e acompanhamento
continuo do desempenho dos equipamentos, considerando que a correta execu¢do da
manutengdo preventiva impacta diretamente na reducdo da necessidade de intervencdes
corretivas, minimizando deslocamentos, retrabalhos e custos adicionais.

Além disso, a inclus@o de todos os custos diretos e indiretos no valor mensal contratual por
equipamento simplifica a gestdo financeira do contrato, conferindo maior previsibilidade
orgamentdria a Administragdo. O ressarcimento exclusivo das pegas empregadas,
condicionado a prévia aprovacao da Comissdo Fiscalizadora e acrescido do percentual
previamente definido de BDI de material, assegura transparéncia, controle administrativo,
economicidade e continuidade da prestagao dos servigos.

Fica estabelecido que o pagamento adicional de mao de obra por Homem/Hora (H/H)
somente sera aplicado as manutencdes corretivas, por equipamento ou demanda de
manuten¢do, que exijam a utilizacdo de pecas cujo valor de mercado da peca ou pegas,

sejam superior a R$ 700,00 (setecentos reais). Dessa forma, os custos de mao de obra,
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relativos as manutengdes corretivas sem emprego de material e/ou com utilizagdo de pecas
de baixo custo até o valor de R$ 700,00, encontram-se devidamente absorvidos no valor
mensal contratado por equipamento, juntamente com as manutengdes preventivas
programadas.

Considerando a natureza continua dos servicos de manuten¢do preventiva e corretiva, a
estimativa das quantidades a serem contratadas foi definida com base no niimero de
sistemas de climatizacdo ¢ na necessidade de garantir sua plena operacionalidade durante
todo o periodo de vigéncia contratual. Para esse fim, estabeleceu-se que a contratada fara
jus a 12 (doze) pagamentos anuais, correspondentes a medi¢cdes mensais por conjunto de
equipamentos que compdem Ol (uma) unidade (sistema) central de climatizagdo,
contemplando a execucdo integral das manutengdes preventivas programadas e das
manutengoes corretivas necessarias, nos limites definidos neste Termo de Referéncia.

A estimativa mensal abrange a execugdo completa dos servigos, incluindo, entre outros,
mao de obra especializada, deslocamentos, insumos, ferramentas, equipamentos, impostos,
encargos, equipamentos de protecao individual (EPIs) e demais custos diretos e indiretos
indispensaveis ao fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, conforme a solucao técnica
adotada.

Dessa forma, a estimativa de quantidades restringe-se a previsao de 12 (doze) medigdes
anuais por cada conjunto de equipamentos, constituido de unidades evaporadoras e
condensadoras, dispositivos (sistemas e componentes elétricos, abrangendo os quadros
elétricos associados aos equipamentos e todo cabeamento elétrico, além dos sistemas de
climatizacdo, sistemas eletronicos e hidraulicos) que compdem 01 (uma) unidade central
de climatizagdo, representando o valor devido pela Administragdo para assegurar a
manuten¢do continua, preventiva e corretiva, de todos os sistemas de climatizagdo

abrangidos pelo presente processo.

3.0 Publico-Alvo

O presente caderno destina-se as empresas contratadas para a execucdo de servicos de
manutenc¢do preventiva e corretiva nas centrais de ar-condicionado da GUARNAE-LS,
cujos profissionais deverdo possuir qualificacio compativel com o escopo técnico
estabelecido.

Serve, ainda, como referéncia para os responsaveis pela elaboracdo de Termos de
Referéncia, pregoeiros e comissdes de recebimento, oferecendo subsidios técnicos claros e
objetivos para os procedimentos licitatorios, analise de propostas, fiscalizacdo e verificacao

de materiais e servigos.*
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4.0 Conceitos e Defini¢coes

Além dos conceitos e definigdes ja elencados no Manual de Manutengao Patrimonial da
GUARNAE-LS, e com o objetivo de identificar e padronizar os termos a serem utilizados
entre a CONTRATANTE e a Licitante/Contratada, visando atender as necessidades dos
servicos a serem prestados, fica estabelecida a adog¢do das seguintes conceituagdes e

definicoes.

5.0 Frentes de Servico

Sado consideradas frentes de servigo as demandas solicitadas ou programadas, conforme

previsto neste caderno, que requerem a mobilizagao de equipe para atendimento.

6.0 Limpeza

Entende-se por limpeza a remocao de qualquer corpo indesejavel de uma superficie, sem
alteracdo das caracteristicas originais do objeto tratado, desde que o processo adotado ndo

seja nocivo ao meio ambiente.

7.0 Conceituacao - Manutenc¢io Preventiva

Trata-se de uma intervengao programada em toda a GUARNAE-LS, destinada a ajustar e
conservar os equipamentos de ar-condicionado, reduzindo falhas e eliminando defeitos que
possam comprometer sua operacdo. A manutengdo contribui para um ambiente de trabalho

saudavel e seguro, além de preservar os equipamentos.

8.0 Conceituacao - Manutenciao Corretiva

A manutengdo corretiva ¢ realizada apos a ocorréncia de falhas nos sistemas de ar-
condicionado da GUARNAE-LS. Ela envolve diagndstico técnico, reparos e, quando
necessario, substituicao de pecas genuinas conforme recomendagdes do fabricante, visando

restabelecer o pleno funcionamento dos equipamentos e prolongar sua vida ttil.

9.0 Normas Técnicas

E a denominagdo genérica do conjunto de métodos, especificagdes, processos,
padronizagdes e terminologias estabelecidas pela ABNT e pela CONTRATANTE, para a

execugao dos servigos aqui pretendidos.
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10.0 Conceituaciao Plano de Manutenc¢ao, Operacio E Controle (PMOC)

O PMOC ¢ o conjunto de documentos do sistema de climatizagdo que retine dados do
equipamento, do responsavel técnico e os procedimentos e rotinas de manutengdo
adotados. Ele comprova a execu¢do dessas atividades, assegura o bom funcionamento do

sistema e a qualidade do ar, conforme a Lei n® 13.589/2018.

11.0 Padronizacao

E o conjunto de critérios, procedimentos e rotinas técnicas previamente estabelecidos para
a execucdo das atividades de manutengdo preventiva e corretiva em sistemas de ar-
condicionado, com o objetivo de assegurar uniformidade na execug¢dao dos servicos,
qualidade técnica, segurancga operacional, rastreabilidade das acdes e conformidade com as

normas técnicas, recomendacdes dos fabricantes e exigéncias contratuais.

12.0 Medicao de Resultados

E a verificagdo quantitativa e qualitativa das atividades de manutengio e conservacio dos
equipamentos, executadas em relagdo ao total das atividades programadas. Tal verificacao

¢ feita através dos relatorios mensais.

13.0 Relatorio Mensal

E o instrumento pelo qual a CONTRATADA informa 8 CONTRATANTE as ocorréncias ¢
rotinas de manutengdo preventiva e corretiva realizadas em cada equipamento, incluindo
registros de falhas, andlises de situagdes extraordinirias e sugestdes para melhoria da
eficiéncia e confiabilidade do sistema. Deve incluir dados como marca, modelo, tensdo,
poténcia, corrente elétrica, pressdo, capacidade e numero de série patrimonial dos

equipamentos de ar-condicionado da GUARNAE-LS.

14.0 Ocorréncias

E o registro de quaisquer acontecimentos ndo previstos que requeiram agdo executiva,
visando sanar a inconformidade garantindo a eficiéncia e qualidade do servigo prestado.
Ainda, agdes preventivas para que nao haja reincidéncia da ocorréncia de mesma natureza

registrada.
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15.0 Registro de Ocorréncias

Qualquer natureza que possa comprometer a eficiéncia, qualidade dos servigos prestados,
deve ser documentada no Relatorio Mensal da CONTRATANTE detalhadamente, sendo
obrigatorio:
e Informar data;
e Informar horario;
e Identificacdo do colaborador e das pessoas que testemunharam;
e Informar o local do ocorrido;
e Tipologia do servigo prestado, bem como, vincular ao Plano de
Manutengdo, Operagdo e Controle. Porventura nido haja previsao do
procedimento deve ser detalhado:
- Tipo da atividade executada;
- O objetivo da mesma;
- Nominar o solicitante;
- Quantitativo e descri¢do dos materias e equipamentos
utilizados na execucao.
e Informar o ocorrido, bem como, a causa do mesmo;
e Relatar danos aparentes;

e Informar quais foram os tipos de agdes executadas.

16.0 Indisponibilidade de Pecas por Descontinuidade do Equipamento

Nos casos em que, durante a vigéncia do contrato de manutengdo das centrais de ar
condicionado, for constatada a indisponibilidade de pegas de reposicdo no mercado, sejam
elas originais ou compativeis (paralelas), em decorréncia da descontinuidade de fabricagao
do equipamento ou de seus componentes, a CONTRATADA ficara isenta da execu¢do da
manutencdo preventiva e/ou corretiva exclusivamente quando a auséncia dessas pecas
comprometer integralmente o funcionamento do equipamento, mantendo-o inoperante
(parado) por falta de pecas de reposigao.

A isen¢do mencionada aplica-se apenas ao equipamento especificamente afetado pela
indisponibilidade de pecas, ndo eximindo a CONTRATADA da manuten¢do dos demais
sistemas e equipamentos abrangidos pelo contrato.

Nessa situagdo, a CONTRATADA devera apresentar relatério técnico circunstanciado,

devidamente assinado pelo responsavel técnico legalmente habilitado, contendo, no minimo:
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e Identificagdo completa do equipamento;

e Descricao da falha ou condig¢do operacional que levou a paralisagao;

e Comprovacao da indisponibilidade das pecas de reposi¢dao no mercado,
mediante pesquisa junto a fornecedores;

e Caracterizacdo da descontinuidade do equipamento ou de seus componentes;

e Declaragdo de que a falta de pegas inviabiliza integralmente a operagao do
equipamento.

Enquanto perdurar a indisponibilidade devidamente comprovada e o equipamento
permanecer inoperante, ndo sera devido o pagamento correspondente a manutencdo
preventiva ou corretiva do referido equipamento, uma vez que este nao estara recebendo
atendimento técnico em razao de impossibilidade material de execucao dos servigos.

O equipamento permanecera temporariamente excluido do escopo de manutengdo até que
haja restabelecimento da disponibilidade de pecas ou definigdo administrativa pela

CONTRATANTE quanto a substitui¢ao, modernizagao ou desativacao definitiva do sistema.
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17.0 Plano de Manutenciao, Operacao e Controle (PMOC)

O PMOC deve ter um engenheiro mecanico como responsavel técnico, com ART de cargo
e fun¢do, garantindo sua aplicacdo continua e mantendo registros dos procedimentos
executados. Relatérios mensais devem ser apresentados a comissdo de fiscalizagdo, e o
PMOC deve ser registrado no CREA-MG, sendo sua entrega condi¢do para liberacao das
faturas. O documento deve incluir identificagdo do estabelecimento, atividades previstas,
periodicidade, e orientagdes para falhas e emergéncias. O primeiro PMOC deve ser
entregue em até 30 dias apds a assinatura do contrato e renovado anualmente em caso de

prorrogagao.

18.0 Requisitos da Contratacao

A CONTRATADA devera ser empresa legalmente constituida e especializada em
manuten¢do de sistemas centrais de climatizacdo, devendo executar os servigos em
conformidade com este Caderno de Especificacdes Técnicas, com a Lei n® 13.589/2018,
normas da ABNT, recomendacdes dos fabricantes, normas da ANVISA, normas de

segurancga do trabalho e demais legislacdes pertinentes.

19.0 Requisitos do Objeto

20.0 Relativas a Mao de Obra Empregada

A prestagdo de servigos de engenharia tratada neste caderno envolve manutengdes preventiva
e corretiva dos sistemas de ar-condicionado da GUARNAE-LS. Para executa-las, a
CONTRATADA deve dispor de colaboradores devidamente habilitados e qualificados

conforme as exigéncias técnicas deste documento.

21.0 Engenheiro Mecanico

a) Qualificagdo Profissional:
o Graduagao em Engenharia Mecanica;
o Registro ativo no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA;
o Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART — Cargo e funcdo), como

responsavel técnico pela CONTRATADA;

b) Experiéncia Profissional:
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22.0

o Experiéncia comprovada de pelo menos 01 ano em manutengao de sistemas
centrais de ar-condicionado, do tipo, CHILLER, VRF, ROOFTOP, BUILT-IN,
MULTISPLIT E SELF CONTAINED, mediante apresentacao de atestado(s) de

capacidade técnica compativeis com o objeto da contratagdo.

Descricdo Detalhada da Atividade:

o Responsavel Técnico pela empresa;
o Elaborar relatérios e medi¢des e demais documentos pertinentes;
o Responsavel pela fiscalizagdo, eficiéncia e garantia técnica dos servigos

prestados de acordo com as normativas técnicas pertinentes, bem como, diretrizes do
presente caderno de especificagdes;

. Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) do servico de manutencao
preventiva e corretiva prestados pela CONTRATADA.

o Responsavel pela fiscalizagdo e pelo uso obrigatério dos equipamentos de
protecao individual (EPI) de seus colaboradores — consoante a Norma

Regulamentadora (NR-6), bem como, pelos equipamentos e ferramentas utilizadas na

execugado dos servigos prestados;

Técnico de Refrigeraciao ou Técnico de Climatizacao

Habilitagao técnica em refrigeragdo/climatizagdo com registro ativo no Conselho
Competente;

Ensino médio completo;

Qualificagdo: curso de refrigeragdo / climatizagdo, que proporcione expertise na area
mecanica, elétrica, comandos elétricos, automagao e o pleno conhecimento no ciclo de
refrigeracao/climatizacao;

Curso em NR 10 (seguranga e saude dos colaboradores que interagem nas instalacdes

e servicos com eletricidade) atualizado.

Experiéncia Profissional:

Comprovacao de experiéncia minima de 1 (um) ano em prestacdo de servicos de
manuten¢do preventiva e corretiva em sistemas centrais de ar-condicionado, por
meio de contrato de registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);
ou declaracao de Pessoa Juridica de Direito Publico, ou de Pessoa Juridica de Direito

Privado, na qual devera constar CNPJ e firma reconhecida.
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e Experiéncia comprovada de pelo menos 01 ano em manutencdo de sistemas de centrais de
ar-condicionado, do tipo, CHILLER, VRF, ROOFTOP, BUILT-IN, MULTISPLIT E SELF
CONTAINED, mediante apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica compativeis com o

objeto da contratagdo.

Descricdo Detalhada da Atividade:

Responsavel por realizar as manutengdes preventiva e corretivas nas centrais de ar-

condicionado e todo o sistema que o compde da GUARNAE-LS, como:

e Responsavel por especificar materiais e acessorios de ventilacdo, elétricos e
refrigeragdo das centrais de ar-condicionado;

e Responsavel pela instalagdo de equipamentos, pegas de ventilacdo e refrigeracao;

e Responsavel pela montagem tubulacdes de refrigeragao;

e Responsavel pela aplicacdo de vacuo em sistemas de refrigeracao;

e Responsavel por carregar os sistemas de refrigeragdo com fluido refrigerante;

e Responsavel por executar testes nos sistemas de refrigeragao e elétrico;

e Utilizar recursos de informatica;

e Utilizar obrigatoriamente equipamentos de prote¢ao individual de acordo com as
areas de risco e posto de trabalho;

e [Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associado ao
ambiente organizacional;

e Responsavel por realizar as manutengdes preventiva e corretivas nas centrais
de ar-condicionado e todo o sistema que o compde da GUARNAE-LS;

e Portar aptidao fisica para o exercicio das atividades correlatas a manutengdo

preventiva e corretiva;

Documento: CADERNO DE ESPECIFICAGAO TECNICA - P4gina 11/90 - Hash MD5: 5cabh298827e56bc6e8c25e5a4addb08a



23.0 Auxiliar de Manutenc¢ao

Qualificagao Profissional:

e Ensino médio completo;

Experiéncia Profissional:

e Minima de 12 (doze) meses de experiéncia em trabalhos de manuten¢do de ar-
condicionado, ou climatizagdo, ou elétrica, ou refrigeracdo, comprovada por meio
de registro de contrato de trabalho na CTPS ou declaragdo de Pessoa Juridica de
Direito Publico, ou de Pessoa Juridica de Direito Privado, na qual devera constar
CNP]J e firma reconhecida;

e Portar aptiddo fisica para o exercicio das atividades correlatas a manutengdo
preventiva e corretiva;

e FErguer e executar o transporte manual de cargas consoante a Norma

Regulamentadora (NR-11);

Descricdo Detalhada da Atividade:

Responsavel por auxiliar o Técnico de Refrigeragdao/climatizacdo nas atividades

demandadas correlatas a manuten¢do preventiva e corretiva de sistemas de

climatizacdo central de ar-condicionado da GUARNAE-LS;

e Responsavel pelo posicionamento dos materiais e equipamentos de forma segura;

e Responsavel pela limpeza dos equipamentos e pecas componentes de todo o
sistema que compoe o sistema de refrigeragao;

e Responsavel pela limpeza das areas de execucao dos trabalhos;

e Utilizar obrigatoriamente equipamentos de prote¢do individual de acordo com as
areas de risco e posto de trabalho;

e Responsavel por executar as atividades de acordo com as normas de seguranga e
qualidade de trabalho;

e Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associado ao

ambiente organizacional;
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24.0 Relativos aos Materiais e Equipamentos Empregados

A CONTRATADA devera disponibilizar a seus colaboradores, sem Onus adicional a
CONTRATANTE, todos os insumos, ferramentas, equipamentos e EPIs, necessarios para a

execuc¢ao de cada servico de manutencao preventiva e corretiva.

Os equipamentos e ferramentas empregados na execu¢do dos servigos de manutencao nas
centrais de ar-condicionado pela CONTRATADA devem ser especificos a referida finalidade,
apresentar condi¢des satisfatorias de trabalhabilidade. E vedado o uso de ferramentas e
equipamentos improvisados, uma vez que podem acarretar prejuizos a conservagao do sistema

das centrais de climatizacdo e comprometer a seguranga do trabalho.

25.0 Sistema de Gestao e Controle de Demandas

A CONTRATADA devera implementar sistema informatizado de gestdo da manutengao, com

acesso irrestrito a CONTRATANTE, que permita:

e Registro de ordens de servigo;

e Identificacdo dos equipamentos ¢ ambientes atendidos;
e Registro fotografico;

e Relatorios mensais;

e Alertas de manutengao preventiva.

Os dados e histéricos registrados no sistema sdo de propriedade da CONTRATANTE e

deverao ser disponibilizados em formato aberto ao término do contrato.

26.0 Relativas ao Servico a Ser Executado (Objeto)

Este documento estabelece os requisitos para a prestacao de servigos de manutencao preventiva
e corretiva (sob demanda) das centrais de ar-condicionado da GUARNAE-LS, que devem
seguir normas vigentes, incluindo a Lei n® 13.589/2018 e a NR-12. Os colaboradores da
CONTRATADA devem estar uniformizados e utilizar corretamente os equipamentos de
protecdo individual (EPI). Os servigos devem ser realizados de forma ambientalmente segura,
utilizando recursos de maneira eficiente e sustentdvel, preferindo materiais, tecnologias e mao

de obra local, com objetivo de gerar empregos e atender a critérios de sustentabilidade. A
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CONTRATADA deve empregar técnicos qualificados em numero suficiente, utilizando
ferramentas, equipamentos e materiais adequados, garantindo a conservagdo e o pleno
funcionamento dos sistemas, conforme normas da ANVISA, ABNT, recomendacdes do
fabricante e normas ambientais vigentes. Todos os servigos estdo sujeitos a fiscalizagdo da
CONTRATANTE, podendo ser reprovados parcial ou totalmente, com correg¢do obrigatdria em
até¢ 10 dias uteis, sem prejuizo de penalidades. A execu¢do deve ocorrer preferencialmente em
dias uteis, das 08h as 16h, sendo necessaria autorizagao para trabalhos fora desse horario, finais
de semana ou feriados. Os insumos necessarios a manutencdo devem ser fornecidos pela
CONTRATADA, sem custo adicional, devendo ser de marcas reconhecidas pelo mercado,
com qualidade e seguranca comprovadas. Ja as pecas deverdo ser novas e originais, € apenas
em casos excepcionais de indisponibilidade no mercado, e mediante autorizagdo fundamentada
da CONTRATANTE, podem ser utilizadas pegas similares. Pegas substituidas devem ser
entregues ao Setor de Patrimonio da GUARNAE-LS. A manutencdo pode ser realizada in loco
ou em outro local autorizado, incluindo transporte e remontagem de equipamentos, sem custo
adicional a CONTRATANTE, que ficam sob responsabilidade da CONTRATADA. A
manutengdo preventiva visa evitar falhas e defeitos, mantendo os equipamentos em perfeito
estado e garantindo a qualidade do ar interno e a saude dos ocupantes. Deve seguir
periodicidade mensal, trimestral ou semestral, conforme manual do fabricante ¢ PMOC,
podendo também ser solicitada pela CONTRATANTE. Todos os servicos devem seguir

rigorosamente os procedimentos indicados pelo fabricante.

26.1. Da Distincao Entre Pecas e Insumos Na Prestaciao Dos Servico

Para fins de execucdo, medicdo e fiscalizacdo do contrato de prestagdo de servicos de
manutencdo preventiva e corretiva das centrais de ar condicionado da GUARNAE-LS,
estabelece-se a seguinte distingdo entre pecas e insumos, visando assegurar clareza contratual,

padronizagdo dos procedimentos e adequada gestao dos custos.

26.2. Pecas

Consideram-se pecas os componentes especificos, permanentes e diretamente vinculados a
determinado equipamento ou modelo de central de ar condicionado, cuja substituicao implique
reposi¢ao funcional do sistema de climatizagdo. As pecas caracterizam-se por possuir
especificagdo técnica propria, compatibilidade exclusiva ou predominante com determinado
fabricante ou equipamento, sendo exemplos, sem se limitar a: compressores, motores elétricos,
placas eletronicas, sensores, valvulas de expansdo, serpentinas, ventiladores, pressostatos,

controladores e demais componentes estruturais do sistema.
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A substituicdo de pecas dependerd de prévia autorizagdo da Administragdo, mediante

justificativa técnica apresentada pela CONTRATADA.

26.3. Insumos

Consideram-se insumos os materiais de consumo, apoio técnico € uso geral necessarios a
execucdo dos servigos de manutencdo, os quais ndo se caracterizam como pegas permanentes do
equipamento, ainda que sejam aplicados diretamente durante a interven¢ao técnica. Os insumos
possuem carater acessorio e operacional, sendo indispensaveis para a correta, segura e eficiente
realizag¢ao dos servigos.

Para fins deste Termo de Referéncia, enquadram-se como insumos, entre outros:

e Tubos de cobre e conexdes utilizados em reparos pontuais, adequacdes ou recomposigoes de
curtas metragens;

e Parafusos e demais elementos de fixagdo, genéricos ou especificos;

e Fitas isolantes comum e de alta fusdo;

e Veda-rosca e materiais de vedagao;

e Terminais, conectores, emendas e acessorios elétricos;

e (ases utilizados para soldagem, limpeza, purga e deteccdo de vazamentos, tais como
nitrogénio;

e Materiais de solda (varetas, fluxos, pastas);

e Produtos quimicos e solugdes para limpeza de serpentinas, bandejas, drenos e componentes
internos;

e Espumas, selantes e materiais isolantes térmicos;

e Metragens curtas de cabos elétricos para corre¢des e adequagoes;

e Fusiveis de baixa capacidade de corrente;

e Abracadeiras plasticas e metalicas;

e Etiquetas e adesivos informativos e de identificac¢ao;

e Panos, estopas, escovas, desengraxantes e demais materiais de limpeza técnica;

e Oleos lubrificantes e fluidos auxiliares compativeis com o sistema.

Do Enquadramento do Fluido Refrigerante para Fins de Pagamento

O fluido (gés) refrigerante ndo sera considerado insumo para fins de execucdo contratual, por
tratar-se de material de uso especifico em sistemas de refrigeracdo, de custo elevado e cuja

aquisi¢do, via de regra, ocorre em volumes que nao permitem o fracionamento em pequenas
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quantidades.

Nos casos em que houver a necessidade de fornecimento de fluido refrigerante pela
CONTRATADA, este sera enquadrado como peca, exclusivamente para fins de pagamento,
aplicando-se o mesmo procedimento adotado para o fornecimento de pegas de reposicao.
Assim, o fluido refrigerante sera objeto de ressarcimento apos o efetivo fornecimento e

utiliza¢do, mediante:

e Apresentagdo de justificativa técnica;
e Comprovagao da quantidade aplicada;
e Autorizagdo prévia da Administragdo; e

e Observancia dos critérios contratuais definidos para aquisi¢ao e pagamento de pecas.
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27.0 Da Visita Técnica

A visita técnica in loco pela licitante ¢ importante a fim de colher informacdes técnicas
pertinentes, conhecer os locais onde serdo executados os servicos € mensurar de forma

plausivel a proposta executiva.

O licitante que optar pela sua realizagdo devera solicitar a visita in loco com antecedéncia, a
fim de conhecer o local onde serdo executados os servicos, inteirando-se das condigoes e dos

graus de dificuldade existentes.

O horario da vistoria devera ser previamente agendado com a CONTRATANTE, de segunda
a sexta-feira no horério de 08:00 as 16:00h, por meio dos contatos (31) 2112-9728/ (31) 3689-
3000 / (31) 21129746 / (31) 2112-9741 / (31) 2112-9751, em até 02 (dois) dias uteis antes da data

que anteceder a abertura da Sessao.

A vistoria deverd ser efetuada por Representante legal da empresa.

O licitante que optar pela ndo realizagdo da vistoria devera apresentar uma Declaracdo de que

assumira os riscos da elaboracao de sua proposta.

Para a vistoria, o licitante, ou seu representante, devera estar devidamente identificado.

A nao realizacdo de vistoria ndo podera ser alegada como fundamento para o inadimplemento
total ou parcial de obrigacdes previstas em quaisquer documentos integrantes do instrumento

convocatorio.

28.0 Da Garantia

Quanto a garantia dos servigos prestados e o eventual fornecimento de pecas, equipamentos,
etc., pela CONTRATADA, a mesma deve observar e atender a Lei 8.078, de 11 de setembro
de 1990, o Codigo de Defesa do Consumidor, que, especificamente em seu artigo 26, inciso
II, estabelece o prazo de 90 (noventa) dias para servigos e produtos durdveis. Caso seja
necessario utilizar a cobertura da garantia em relagdo aos servigos prestados, a Contratada
deve tomar providéncias, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a contar da data de

comunicacdo do CONTRATANTE.
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29.0 Plano de Manutencao

A empresa contratada sera integralmente responsavel pela execucdo dos servigos de
manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de centrais de ar condicionado, devendo
garantir sua operagdo continua, segura e eficiente. A eventual auséncia de determinado item
de manutenc¢do no rol apresentado ndo isentara a contratada da obrigacdo de executar outros
servigos que se mostrarem necessarios ao pleno funcionamento do sistema, desde que
tecnicamente justificaveis e condizente com o manual técnico do equipamento. A contratada
poderd, a qualquer tempo, propor a inclusao de novos itens no plano de manutengdo, sempre
que constatar necessidades técnicas adicionais, visando a preservacdo, confiabilidade e
desempenho adequado dos equipamentos, sem que haja aumento de custos. Tais alteragdes
deverao ser formalmente comunicadas e justificadas, ficando sujeitas a anuéncia prévia da
CONTRATANTE. A contratada devera elaborar e apresentar relatorios mensais detalhados,
contendo a descricdo dos servicos executados, as condi¢des operacionais observadas e o
estado geral dos componentes do sistema, devidamente assinados por responsavel técnico

habilitado, com registro no respectivo conselho profissional.

30.0 Lista de Itens obrigatorios nas manutenc¢des preventivas

e Verificacdo das condi¢des de seguranga para interven¢ao (desligamento, bloqueio e
sinalizacao).

e Inspecdo do estado geral do equipamento (estrutura, fixagdes, nivelamento e corrosao).

e Condicdes adequadas de acesso, ventilacdo e area técnica.

e Limpeza ou substituicao dos filtros de ar.

e Verificagdo da integridade, vedacdo e correto posicionamento dos filtros.

e Limpeza das serpentinas evaporadoras.

e Limpeza das serpentinas condensadoras.

e Inspecao de aletas, obstrugdes e amassamentos nas serpentinas.

e Limpeza das bandejas de condensado.

e Desobstrucao e teste de escoamento das tubulacdes de dreno.

e Verificacdo de vazamentos de dgua e retorno de odores.

¢ Inspecao de ventiladores, hélices e rotores.

e Verificagdo de rolamentos, mancais e folgas mecanicas.

e (Conferéncia de correias, polias e alinhamentos (quando aplicavel).

e Lubrificacdo de componentes conforme especificagao do fabricante
Avaliagao de ruidos e vibragdes anormais.

e Inspecao visual de cabos, terminais, barramentos e isolamentos elétricos.

e Reaperto geral das conexdes elétricas.

e Medicao de tensdo, corrente e balanceamento de fases.

e Verificacdo do funcionamento de contatores, relés, disjuntores e fusiveis.

e Teste dos dispositivos de protegao elétrica e mecanica.

e Verificacdo de sensores, termostatos, pressostatos e transdutores.

e Inspecao visual de tubulagdes frigorigenas e isolamentos térmicos.

e Verificagdo de vazamentos de fluido refrigerante.

e Medicdo de pressdes e temperaturas do sistema de refrigeracao.
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Avaliacao do desempenho térmico do equipamento.

Verificagdo da comunicagdo entre unidades (quando aplicavel — VRF/Chiller).
Checagem de parametros operacionais € setpoints.

Teste de alarmes, intertravamentos e sistemas de automagao.

Partida e teste operacional ap6s a manutengao.

Verificacdo dos ciclos de funcionamento (resfriamento/aquecimento).

Avaliacao final de desempenho, ruidos, vibragdes e estabilidade operacional.
Limpeza interna do equipamento.

Limpeza externa e organizagao da area de trabalho.

Registro de todas as atividades executadas no PMOC.

Registro das medicdes realizadas e parametros verificados.

Indicagao de ndo conformidades identificadas.

Emissao de recomendacgdes técnicas e agdes corretivas futuras.

Medic¢ao e registro das temperaturas: Insuflamento, retorno, ambiente e ar externo.
Medig¢ao e registro do superaquecimento e sub-resfriamento do gas refrigerante.
Medicao da resisténcia de isolamento: Motor do ventilador € motor do compressor.
Medig¢ao especifica das pressoes de trabalho do compressor: PA (Alta) e PB (Baixa).
Medicao da temperatura de descarga do compressor.

Registro de set point da maquina (especialmente Chiller).

Registro de ultimo erro ou codigo de protecdo do equipamento.

Registro de leituras elétricas por fase especificas (R, S, T) para: Motores de ventiladores,
Motores de bombas, Compressores.

Leitura e registro de pressdes de sucgdo, descarga e linha de liquido.

Registro do nivel e estado visual da dgua (Chiller).

Verificagdo do estado da superficie dos contatos das contatoras.

Elimina¢ao de mau contato em fiagdes e barramentos ou programacao de corretiva.
Verificagdo e atuacao do relé térmico e demais protegdes.

Verificagdo de temporizadores e contadores elétricos.

Identificagdo do circuito de alimentacao no quadro de distribuigao.

Limpeza interna do quadro elétrico.

Inspecao e reaperto de parafusos de disjuntores e barramentos.

Verificagdo de superaquecimento em quadros elétricos.

Verificacdo de aterramento elétrico.

Verificagao do funcionamento da resisténcia de aquecimento do carter.

Verificagao do filtro secador da linha de liquido refrigerante.

Substituicao do filtro secador (quando necessario).

Verificagdo de contaminagao do sistema pelo visor de liquido e indicador de umidade.
Verificagdo e correcao de vazamentos de 6leo no compressor.

Verificagdo especifica de temperatura anormal no compressor.

Correcao de pressoes de alta e baixa (descarga, succao e liquido).

Lavagem de bandejas e serpentinas com remogao de biofilme (lodo), sem uso de produtos
COITOSIVOS.

Limpeza do ventilador (voluta).

Limpeza do rotor, pés e carcaga.

Limpeza da sala de maquinas (paredes, pisos e obstrugoes).

Limpeza geral da Casa de Agua Gelada (CAG).

Limpeza do motor elétrico.

Limpeza detalhada de grelhas de insuflamento e retorno.

Limpeza dos mddulos das condensadoras no pavimento mecanico.

Repintura de equipamentos, quando necessario.

Eliminagao de pontos de corrosdo com retoque de pintura.
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e Recuperacao de revestimentos térmicos internos dos gabinetes.

e Verificagdo e corre¢ao do estado do isolamento térmico (bolor, deterioragao).

e Verificagdo e corre¢ao da vedacao dos painéis do gabinete.

e Verificacdo e ajuste de portas, tampas e painéis fora de posigao.

e Analise quimica da dgua e tratamento quando necessario.

e Verificacdo da chave de fluxo de 4gua.

e Verificagao e limpeza de filtros tipo “Y™.

e Verificagdo do funcionamento de registros hidraulicos (abrir/fechar).

e Verificacdo de gaxeta ou selo mecanico das bombas.

e Verificagdo de alinhamento do conjunto motobomba.

e Verificacdo de mangotes/juntas flexiveis de succ¢do e descarga.

e Verificagdo de amortecedores de vibracao e nivelamento da base.

e Teste de funcionamento com acionamento manual.

e Verificagdo de mandmetros ¢ instrumentos de medigao.

e Verificacdo de vazamentos hidraulicos nas linhas de 4gua gelada.

e Inspecao e alinhamento de polias.

e Verificacdo e ajuste da tensdo de correias.

e Lubrificacdo de mancais.

e Verificagdo do sentido de rotagdo dos ventiladores.

e Verificagdo do aquecimento anormal de mancais.

e Verificacdo de funcionamento de exaustores e ventiladores auxiliares.

e Ventiladores / Exaustores: Ajuste de vazdo de ar, Verificagao de protetores de lona,
Verificacdo de jungdes flexiveis, Verificagdo de amortecedores de vibracao.

e Fancoletes: Verificagdo e ajuste de valvulas de 2 e 3 vias, verifica¢@o e ajuste de
sensores/termostatos de comando, medi¢do de temperatura e amperagem especificas por
unidade.

e Registro de inspecdes especificas por equipamento (Chiller, Bombas, Ventiladores,
Fancoletes).

e Registro de nao conformidades especificas por sistema.

e Programacao de manutengdo corretiva quando necessario.

e Assinatura do técnico executor.

e Assinatura do Responsavel Técnico.

31.0 Manutenc¢io Preventiva

A manuteng¢do preventiva (MP) € o conjunto de inspegdes, limpezas, ajustes e substituicdes
programadas, realizadas conforme o PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E
CONTROLE, com o objetivo de assegurar o funcionamento eficiente e seguro do sistema,
prevenir falhas, manter a qualidade do ar interior, reduzir o consumo de energia e prolongar a

vida util dos equipamentos.

Os servigos que nao estiverem relacionados na listagem dos SERVICOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA deverdo ser avaliados para apuracdo da causa do problema
com entrega de relatorio a CONTRATANTE. Caso fique constatado que o dano seja
consequéncia da ma execug¢ao dos servicos de manutencdo preventiva e/ ou do ndo

atendimento do PLANO DE MANUTENCAO OPERACAO E CONTROLE por parte da
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CONTRATADA, esta devera ressarcir as pecas, 0s materiais de consumo € O Servigo

necessario para reparacao do dano causado ao equipamento.

Portanto, a manutengdo preventiva tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos
os componentes dos equipamentos, conservando-os dentro dos padrdes de seguranga e em
perfeito estado de funcionamento, assegurando a qualidade da eficiéncia operacional. Tem
ainda a finalidade de conduzir o equipamento em manuten¢do a uma operagao mais proxima
possivel das condi¢des de projeto, com melhor eficiéncia e menor consumo de energia. Essa

manutenc¢do deve ser executada em duas etapas:

I - Inspecao: Verificagdo de determinados pontos das instalagdes seguindo programa (rotina)

de manuteng¢do recomendado pelo fabricante dos equipamentos;

IT- Revisao: Verificagdes (parciais ou totais) programadas das instalacdes para fins de

reparos, limpeza ou reposi¢cao de componentes.
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Os servicos minimos de manutengdo preventiva a serem executados deverdo observar
periodicidade mensal, trimestral, semestral e anual, conforme elencado nos itens de servigos do
item 30.0 deste caderno de especificagdo técnica e conforme o PMOC. O valor mensal pago

pelas manutengdes preventivas/corretivas por equipamento ¢ fixo pelo periodo de 12 meses.

32.0 Manutencao corretiva

Visa restabelecer ou adequar os componentes do sistema central de climatizag¢do as condi¢des
ideais de operagdo, por meio de regulagens, ajustes mecanicos e eletronicos e reposi¢ao da
carga nominal de fluido refrigerante. Todos os procedimentos realizados deverao ser
comprovados por laudo técnico especifico, assinado pelo engenheiro responsavel da

contratada, contendo a descri¢ao do defeito identificado.

Os servigos corretivos de campo compreendem as areas elétrica, mecanica e de refrigeracgao,
incluindo os sistemas internos aos equipamentos, os quadros elétricos externos e os

cabeamentos.

A manutengdo corretiva sera executada sempre que necessaria, devendo a CONTRATADA
comunicar imediatamente ao CONTRATANTE os problemas identificados. A autorizagao
para execucdo ocorrera por meio de notificacdes oficiais, e-mails ou instrumentos
equivalentes.

Inclui atendimento a emergéncias para vistoria, diagnostico e solugdo de falhas detectadas
pelo CONTRATANTE ou pela CONTRATADA. Caso ndo seja possivel restabelecer o
funcionamento no prazo, a CONTRATADA devera apresentar relatorio/cronograma com
justificativas, causas da falha, solu¢do proposta e nova previsdo de conclusdo. Esse
documento deve ser entregue ao fiscal do contrato em até dois dias tteis. Toda mao de obra
necessaria — diagnosticos, relatorios e execugdo — ¢ de responsabilidade da CONTRATADA,
sem Onus adicional ao CONTRATANTE.

Se houver necessidade de substituir pecas, componentes ou acessorios defeituosos, o
engenheiro responsavel devera emitir relatdrio técnico com causas, solucdes e listagem dos
itens necessarios.

A remocdo de equipamentos para conserto externo exige autorizacdo prévia do gestor do
contrato. Apds autorizada, a contratada tem até 72 horas para devolver e reinstalar o
equipamento. Se ndo cumprir o prazo, deve justificar por escrito e informar a nova previsao,

sob pena de penalidades contratuais.
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Em caso de unidades ainda cobertas por garantia do fabricante, a manutencdo corretiva

somente ocorrera apos confirmacgao de que o defeito ndo estd incluido na garantia e mediante

autorizagdo expressa do CONTRATANTE.

A contratada deve fornecer orcamentos das pecas com base em tabela do fabricante ou,
quando nao houver, trés cotagdes de mercado. a CONTRATANTE pode rejeitar os
orgamentos, realizar compra direta ou utilizar pegas existentes no estoque da contratada ou de
outros equipamentos.

A CONTRATANTE definird um valor anual maximo destinado exclusivamente ao custeio de
pecas cuja substitui¢do ocorra de forma eventual e imprevisivel. Tais pecas serdo fornecidas
com Onus para a CONTRATANTE, nao estando incluidas no valor mensal do contrato, e
deverdo observar a aplicacdo de BDI especifico para materiais, conforme estabelecido no
Acoérdao TCU n® 2622/2013.

Nao havera cobranga adicional de mao de obra para a execu¢do de manutengdes corretivas
que nao envolvam a substitui¢do de pegas e apenas a utilizacdo de insumos, estando tais
servicos compreendidos no valor mensal da manutengdo preventiva/corretiva previamente
estabelecido.

A mao de obra referente 2 manutencdo corretiva somente podera ser remunerada de forma
adicional ao custo da manutencao preventiva quando houver necessidade de substituicdo de
peca ou conjunto de pegas cujo valor de mercado, devidamente comprovado por pesquisa de
pregos, seja superior a R$ 700,00 (setecentos reais) para a resolugdo de uma determinada
avaria em um determinado equipamento.

A pesquisa de precos dos componentes necessarios a manutencdo devera constar,
obrigatoriamente, no relatorio técnico de manutencdo do equipamento, cabendo a Comissao
de Fiscalizac¢do do contrato analisar e aprovar, ou ndo, a execu¢ao do servigo proposto.

Dessa forma, os custos de mao de obra decorrentes da substituicdo de componentes de
pequeno valor, eventualmente necessarios ao restabelecimento do funcionamento do
equipamento, deverdo estar integralmente contemplados no valor mensal da manutencao
preventiva, ndo sendo passiveis de ressarcimento adicional.

Para os casos em que a substituicdo de pega ou conjunto de pegas, imprescindiveis a solu¢ao
de Ol(uma) determinada demanda de manutencdo de Ol(um) determinado equipamento,
ultrapasse o valor de R$ 700,00 (setecentos reais), a composi¢ao do custo de mao de obra sera
realizada com base em homem/hora (H/H), considerando as fun¢des de mecanico, eletricista e
auxiliar técnico, podendo ser empregada equipe minima de até 02 (dois) profissionais por

demanda, conforme a complexidade do servigo.

A apuragdo, registro e acompanhamento da quantidade de homem/hora empregada serdo
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realizados pelo Fiscal do Contrato, observando-se os valores de referéncia estabelecidos na
planilha de composic¢ao de custos aprovada.

Essa modalidade de execug¢do visa conferir maior racionalidade, economicidade e
previsibilidade a contratacdo, a0 mesmo tempo em que incentiva a execucao de manutengoes
preventivas com elevado padrao de qualidade técnica, uma vez que a adequada realizacdo da
preventiva reduz significativamente a necessidade de intervengdes corretivas sem
ressarcimento adicional.

Ademais, considerando a complexidade dos sistemas de climatizacdo e a imprevisibilidade
inerente a falhas em componentes de maior valor agregado e maior vida util, o modelo
adotado assegura o ressarcimento proporcional e tecnicamente justificado da mao de obra
empregada exclusivamente nos casos em que houver efetiva necessidade de substituicdo de
componentes de maior complexidade e custo, preservando o equilibrio econdmico-financeiro

do contrato e garantindo a continuidade e eficiéncia dos servigos prestados.

33.0 Dos Locais Atendidos Pela Manutencio

Os locais a serem manutenidos se referem as edificagdoes das Organizagdes Militares que

compdem a GUARNAE-LS:

. CENTRO DE INSTRUCAO E ADAPTACAO DA AERONAUTICA (CIAAR)
CIAAR - Centro de Instrucdo e Adaptacdo da Aeronautica — Localizado na Rua Ten
Aviador Doorgal Borges s/n° Bairro CIAAR CEP: 33240-070 - Lagoa Santa - MG;

. GRUPAMENTO DE APOIO DE LAGOA SANTA (GAP-LS)
Grupamento de Apoio de Lagoa Santa — GAP-LS, localizado na Av. Brigadeiro Eduardo
Gomes s/n° - Vila Asas - CEP: 33 236-085- Lagoa Santa — MG;

. PARQUE DE MATERIAL AERONAUTICO DE LAGOA SANTA (PAMA-LS)
Localizado na Av. Brigadeiro Eduardo Gomes s/n° - Vila Asas
CEP: 33.236-085 - Lagoa Santa — MG;

. GRUPO DE SAUDE DE LAGOA SANTA (GSAU-LS)
Localizado na Estrada da Satude, S/N - Vila Militar - CEP 33236-028 - Lagoa Santa /
MG.
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34.0 Regras de Entrada na OM

Quanto as regras de entrada na Organiza¢do Militar a Contratada devera observar os

seguintes aspectos:

Apresentar os documentos do veiculo e do condutor dentro do prazo de validade e em estado

condizente para realizar a conferéncia de dados nos postos de identificacao.

O condutor e demais passageiros ndo poderao estar trajando bermuda, vestimenta de cunho

politico e/ou julgadas inadequadas.

O veiculo nao podera conter adesivos e/ou propagandas de cunho politico e/ou outras

julgadas ofensivas a moralidade, religido, dentre outros.

Havera a possibilidade de realizagdo do cadastramento de funciondrios e veiculos da

CONTRATADA mediante a solicitagdo ao fiscal e preenchimento dos formularios pelo setor
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de seguranca da CONTRATANTE, a fim de agilizar as entradas e saidas pelos respectivos
portdes das guardas. Neste sentido, serd confeccionado um crachd de identificagdo de
pessoal, podendo ainda, se for o caso, a confeccdo de cartdo de identificacdo veicular,
ambos com validade maxima de 6 (seis) meses, devendo os mesmos serem renovados,

conforme necessidade.

35.0 Requisitos da Empresa

Dos Uniformes e Equipamentos de Prote¢cao Individuais (EPIs)

A CONTRATADA devera apresentar, no inicio do contrato, os profissionais responsaveis
pelos servigos, todos devidamente uniformizados em padrio tnico. E responsavel por
substituir, sem custos adicionais, qualquer uniforme danificado ou desgastado, sendo
proibido o uso de pecas rasgadas, manchadas ou deterioradas. Deve ainda manter os
colaboradores identificados com cracha contendo foto, nome e empresa, € assegurar que se
apresentem com higiene e asseio.

Compete a CONTRATADA fornecer todos os equipamentos necessarios a seguranca do
trabalho — andaimes, escadas, EPIs ¢ EPCs — conforme normas do Ministério do
Trabalho, bem como fiscalizar seu uso adequado e obrigatorio. Para cada categoria
profissional, devera fornecer todos os EPIs necessdrios para a execucdo segura dos

servicos, conforme as exigéncias do Ministério do Trabalho, descritos a seguir:

e C(algado de Seguranca que ndo tenha algum material metalico. Para estar
completamente seguro, ¢ necessario um equipamento dielétrico, capaz de isolar a
eletricidade;

e Capacete de seguranga classe B, pois possui maior rigidez dielétrica e tensdo
elétrica aplicada em sua composi¢do, sendo adequado as atividades ligadas ao
manuseio de rede elétrica;

e Oculos de Protecio, eles sio indicados contra impactos de particulas volantes multi-
direcionais, poeiras, pds, gases, respingos de liquidos corrosivos, altas temperaturas,
luminosidade intensa, radia¢des violetas, infravermelhas, de raio-x e laser. Os
modelos mais comuns indicados sdo: lente branca; lente cinza; e lente incolor.

e Luvas de Protecdo, este equipamento ¢ destinado a protecdo das maos e membros
superiores diante de riscos: fisicos ou mecanicos - abrasao, corte, perfuragcdo, choque
elétrico e temperatura - ou quimicos ou biologicos - bactérias, fungos, bacilos,

parasitas, protozoarios e virus. No caso dos técnicos em refrigeracdo/climatizagao,
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recomendamos modelos de vaquetas, vaquetas petroleiras/cobertura e isolantes de
borracha.

e Protetor auricular, ele serd utilizado onde o nivel do ruido é maior que os limites de
tolerancia permitido. Ademais, também protege o usudrio contrafortes ventos, frio e
chuva.

e Cinto do tipo paraquedista com talabarte e sistema trava-quedas, ocasionalmente, o
trabalho pode ser realizado em grandes alturas.

e Uniforme ¢ cracha de identificagao.

Das Ferramentas, Instrumentos e Equipamentos

A CONTRATADA deve possuir equipamentos, instrumentos de medi¢do, regulagem e
ferramentas adequadas para a execucdo dos servigos, ndo cabendo a CONTRATANTE
qualquer responsabilidade por danos ou desgaste desses itens. Os instrumentos deverao ser
periodicamente aferidos e calibrados por empresas devidamente credenciadas pelo
INMETRO, devendo os respectivos certificados de calibragdo estar validos e disponiveis
para apresentacao sempre que solicitados pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA ¢ responsavel pela manutengao, reposicao e identificagdo de todos os
equipamentos ¢ ferramentas, evitando confusdo com bens da CONTRATANTE ou de
terceiros, bem como por sua guarda e conservacao.

Somente materiais, equipamentos e utensilios em bom estado, seguros, adequados ao uso e
nao prejudiciais ao patrimonio poderdo ser empregados.

A CONTRATADA devera ainda sinalizar e proteger as areas de execucdo dos servicos,
prevenindo acidentes, e garantir sua limpeza e desobstrugdo apo6s a conclusio, sem custos

adicionais 8 CONTRATANTE.
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Relativas As Legislacoes e Normas Técnicas

A Contratada devera observar o cumprimento do estabelecido nas Legislagdes e Normas
Técnicas da ABNT, para a execugdo dos servigos de manuten¢do e conservagdo das

centrais de ar-condicionado da GUARNAE-LS.

E obrigatorio a CONTRATADA obedecer as seguintes normas, resolucoes, portarias,
regulamentos e recomendac¢des normativas, dentro das quais se destacam:

e Lei N° 13.589, de 04 de janeiro de 2018, que dispde sobre a manutencdo de
instalagdes e equipamentos de sistemas de climatizacao de ambientes;

e Lein®10.295,de 17/10/2001 - Dispde sobre a Politica Nacional de Conservagao e
Uso Racional de Energia e d4 outras providéncias;

e Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde Coddigo de Defesa do
Consumidor;

e ABNT NBR 15.848 — Sistemas de ar-condicionado ¢ ventilagdo — Procedimentos ¢
requisitos relativos as atividades de construcdo, reformas, operacdo e manutengao
das instalagdes que afetam a qualidade do ar interior (QAI).

e Decreto 4.059, de 19/12/2001 - Regulamenta a Lei no 10.295, de 17 de outubro de
2001, que dispde sobre a Politica Nacional de Conservagdo e Uso Racional de
Energia, e da outras providéncias;

e Portaria 176 — ANVISA e a Portaria 13.523/GM do Ministério da Saude — ago/1998;

e Resolucdo CONFEA n° 425/98 (Anotacao de Responsabilidade Técnica - ART);

e Publicacdes da ASHRAE (American Society of Heating,Refrigerating and Air
Conditioning Engineers), HVAC Systems Duct Design — SMACNA (Sheet Metal
and Air Conditioning Contractor's National Association);

e Portaria Ministério da Saude N.° 3.523/GM de 28/08/1998;

e Portaria n° 14 do INMETRO, de 24/01/2006;

e NBR 5.410 - Instalacdes elétricas de baixa tensao;

e NBR 16401-1 — Instalagdes de ar-condicionado;

e NBR 13971 da ABNT - jan/2014: estabelece orientacdes basicas para as atividades
€ Servigos necessarios na manutencao programada de conjuntos e componentes em
sistemas e equipamentos de refrigeragdo, condicionamento de ar e ventilagao;

e NBR 6.401 da ABNT: Instalagdes centrais de ar-condicionado para conforto.
Parametros basicos de projeto;

e NBR 10.080 da ABNT: Instalagdes de Central de ar-condicionado para salas e

computadores; Sistemas de refrigeracdo, condicionamento de ar e ventilagao.
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e NBR ISO 9004: Gestao da Qualidade e Elementos do Sistema da Qualidade —
Diretrizes- procedimentos;

e NR6 -UsodoEPIL

e NR-10. Seguran¢a em Instalagdes e Servicos em Eletricidade;

e NR 11 — Transporte, movimentagdo, armazenamento € manuseio de materiais;

e NR 12 — Seguranga no trabalho no manuseio de maquinas e equipamentos;

e NR-18. Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcao;

e NR-23. Protecao Contra Incéndios;
e NR 32 — Seguranga e satde no trabalho em servigos de saude;

e NR 35— Trabalho em altura;

e Normas de Seguranca em Edificagdes do Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA;

e Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE;

e Resolugdo n° 9 de 16/01/2003 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
ANVISA e demais Normas e Regulamentacdes de Saude e Meio Ambiente;

e As prescrigdes e recomendagdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso,
transporte e armazenagem de produtos;

e As disposi¢des legais federais, estaduais e municipais pertinentes;

e Aos regulamentos das empresas concessiondrias de energia, 4gua e esgoto.

Sempre sera valida a ultima revisao das Normas Brasileiras, mesmo que ocorra durante a

vigéncia do contrato, e as alteracdes ndo serdo repassadas aos custos dos servicos.

Fazem parte desta especificacao, como se nela estivessem transcritas, as normas aprovadas
e recomendadas pelo Comando da Aerondutica, as normas técnicas da ABNT, e, ainda,
cédigos, normas, leis e regulamentos dos o6rgaos publicos federais, estaduais ou municipais
e das empresas concessionarias de servigcos publicos que estejam em vigor e sejam

referentes aos tipos de servigos aqui descritos.

Relativas A Comprovacio De Capacidade Técnica

Com relacdo aos critérios de qualificacdo técnica exigidos da CONTRATADA e
considerando o escopo dos servicos a serem realizados, esta devera possuir,
obrigatoriamente, capacitagdo Técnica para execug¢do dos servicos de manutengdo das

Centrais de Ar-condicionado da GUARNAE-LS.

A empresa contratada devera apresentar profissional qualificado e/ou equipe de
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profissionais especializados para os servigos especificados no presente caderno técnico de

especificagdes, podendo comprovar a referida qualificagdo através de declaragdo

informado que tenha no minimo executado servigos de Manuten¢do em sistemas de
climatiza¢do tipo, CHILLER, VRF, ROOFTOP, BUILT-IN, MULTISPLIT E SELF
CONTAINED.

As empresas interessadas em participar do certame deverdo apresentar, a titulo de habilitacdo, os

seguintes documentos atualizados RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA:

Registro ou inscricdo no Conselho de Engenharia e Agronomia — CREA
competente da regido a que estiver vinculada a licitante, que apresente situacio de

regularidade e comprove atividade relacionada com objeto da presente licitagao;

Capacidade técnico-operacional — apresentacdo de atestado de CAPACIDADE
TECNICO-OPERACIONAL fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante executou servicos em prédios publicos ou
comerciais, similares ao objeto da presente licitagdo em sistemas de climatizacdo tipo
CHILLER, VRF, ROOFTOP, BUILT-IN, MULTISPLIT E SELF CONTAINED

com capacidade de refrigeragdo minima de 60,00 TR num periodo minimo de 12 meses.

Capacidade técnico-profissional — comprovacao fornecida pela licitante, de que
possui em seu quadro, na data prevista para a entrega da proposta, no minimo 01
(um) profissional de nivel superior em formagdo em engenharia mecanica, devendo
ser detentor de atestado de capacidade técnica, devidamente registrado(s) da(s)
respectiva(s) certidao(des) de acervo técnico — CAT expedida(s) pelos referido
conselho que comprove que o profissional tenha executado servicos de manutengao
em sistemas de refrigeracdo tipo CHILLER, VRF, ROOFTOP, BUILT-IN,
MULTISPLIT E SELF CONTAINED.

Os responsaveis técnicos PELA EMPRESA e/ou membros da equipe técnica acima
elencados deverdo pertencer ao quadro permanente do licitante, na data prevista
para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins do Edital, o socio que
comprove seu vinculo por intermédio de contrato/estatuto social; o administrador
ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; e o prestador de servigos com contrato escrito firmado com o
licitante, ou com declaragao de compromisso de vinculag¢ao futura, caso o licitante

se sagre vencedor do certame. Em todas as hipoteses, deverd ser comprovada a
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responsabilidade técnica do profissional por meio de certiddo do CREA;
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e A licitante devera emitir documento no qual se comprometa e comprove que possui
todos os equipamentos e ferramentas minimos necessarios para a execugao dos
servicos de manutencdo mencionados neste documento. A comprovacao de que

trata este item podera ser realizada através de Declaragdao emitida pela empresa;

e A licitante devera apresentar declaracdo que tem plena ciéncia, bem como, tomou
todas informagdes por meio do presente caderno de Especificacdes Técnicas e das
condig¢des dos equipamentos e locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da
licitagdo. A realizacdo de vistoria técnica in loco sera facultativa, porém a licitante
que optar em ndo realizar a vistoria devera registrar na referente declaracdo que a
ndo realizagdo da vistoria, ndo podera embasar posteriores alegagdes de
desconhecimento dos equipamentos do sistema das centrais de ar condicionado da
GUARNAE-LS, duavidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacao dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos

decorrentes.

Relativas A Mio De Obra Empregada

A CONTRATADA devera cumprir, rigorosamente, as normas de engenharia de seguranca
e medicina do trabalho, recomendadas pela legislacdo vigente, fornecendo aos
colaboradores, a disposicdo do CONTRATANTE, os equipamentos de prote¢do individual

(EPI) necessarios a realizagdo dos servigos.

A CONTRATADA deve cumprir e respeitar as obrigagdes trabalhistas conforme a

legislagdo vigente.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas
em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere

a responsabilidade a CONTRATANTE.
Assegurar a todos os seus colaboradores um ambiente de trabalho, inclusive equipamentos

e instalagdes, em condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca e

bem-estar no trabalho.
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36.0 Relativo a Gestao

A cultura de Manutengdo patrimonial em geral vem sendo aprimorada através da
conscientizacdo dos gestores, especialmente sobre a necessidade efetiva de investimentos
nesse servico de fundamental importancia, em prol da preservacdo do patriménio ou

extensdo da vida util destes.

A pratica da Manutencao patrimonial vem sendo disseminada, paulatinamente, sobretudo

pelos beneficios adquiridos com a sua implantacdo. Os principios da Manuteng¢do sao
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norteados em funcdo da necessidade de recuperacdo da degradagdo natural e do proprio
desempenho dos sistemas, elementos ou componentes existentes, proporcionando, em

contrapartida o desejavel incremento do respectivo valor patrimonial.

37.0 Sistema Eletronico de Gestao de Equipamentos

Em virtude da grande variedade de equipamentos, ha a exigéncia de maior rigor na coleta de
informagdes, aumentando a complexidade da gestdo e, ao utilizar um mecanismo de controle
destas informagdes, permitindo ao gestor a visualizagdo dos custos e do rendimento dos
equipamentos, possibilitando decisdes racionais oportunas. Atualmente existem softwares
especializados, aplicados ao Sistema de Gestdo de Manutencdes, focados em planejamento,
controle da manuten¢do e registro das vistorias e reparos realizados, permitindo sistematizar
todo o processo, reduzindo atrasos nos feedbacks das informagdes € minimizando o controle

de uso dos recursos, garantindo que a previsao orcamentaria seja mais assertiva e eficaz.

A CONTRATADA devera adotar sistema de gestdo de manutengdo a fim de simplificar os
processos, automatizar as fungdes e que seja um auxilio para a CONTRATANTE no
gerenciamento das manutencdes. O software devera ser disponibilizado em celulares ou

tablets para os técnicos da empresa e em computadores para os gerentes.

Este software devera conter as seguintes caracteristicas gerais:

a) Ser intuitivo e pratico;

b) Fornecer qualquer informacao de forma rapida e sem oferecer dificuldades.

c) Deve ser compativel com as demandas e as necessidades da para a CONTRATANTE,
principalmente, nas descritas neste caderno de especificagdes, como, por exemplo, a

dinamica estabelecida para execugdo e autorizagao de servigos;

d) Realizar a gestdo de documentos, informacdes, dados e controle de manutengdo,

compativeis com as necessidades estabelecidas neste Caderno;
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e) Propiciar integragdo entre o Planejamento e a execucdo, ou seja, ter um recurso para

avisar das acdes previstas nos Planos definidos neste Caderno tempestivamente;

f) Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatdrios gerenciais de controles
relativos as manutengdes como ordens de servigos, fotos de antes e depois, relatorios de
manutengdes, campos para assinaturas etc.;

g) Sistemas operacionais para processamento das informagdes nos computadores do

CONTRATANTE pela Web (Internet);

h) Disponibilizard acesso ao CONTRATANTE do seu sistema informatizado, o qual
possibilitara emissdo de relatorios que contenham, no minimo, as seguintes informagdes:
extrato analitico/sintético por local de manutencdo, contendo todos os servigos de
manutengdes, individualmente discriminados, sendo separados por data, hora, local,
descricdo das pecas, componentes, materiais e servigos empregados, acompanhados da

discriminacao dos valores devidos a titulo de taxa de administragao;

1) Disponibilizar acesso ao Software de Gestdo de Manutencdo em niveis de acessos
compativeis ao modelo definido pela CONTRATANTE, a qual devera estabelecer o nivel
de permissdo (consulta/administragdo) do acesso ao Software de Gestdo de Manutencao,

podendo um ou mais usuarios ter acesso completo ou parcial a toda informacao;
J) O sistema de controle informatizado devera permitir a consulta e a emissao completa de
relatério das Ordens de Servicos contendo informagdes do andamento, prazos, bem como

de outras informacdes administrativas pertinentes;

k) Sistema de seguranga que impeca a execugdo de servicos que ndo sejam autorizados

pelo CONTRATANTE, permitindo o controle sobre todas as transagdes.

Este software devera conter as seguintes caracteristicas especificas:

e Plano automatico de atividades com base no PMOC;

e Opcdes de fotos instantaneas, vetado o uso de fotos da galeria;
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e Personalizar relatorios com a logo e as cores da GUARNICAO-LS responsavel pelo
gerenciamento do contrato;

e Aberturas de chamados;

e Pesquisa de satisfacdo e os seguintes campos para recebimento do servico: Nome e
assinatura do técnico e Nome de guerra (do militar) e assinatura do responsavel pelo
aceite do servigo;

e Indicadores de tempo e volume de trabalho;

e Indicadores de conformidades;

e Exportacao em Excel e dashboard.

38.0 Plano de Manuten¢ao por Equipamento

A manutencdo preventiva, ¢ definida como a manutengdo realizada em intervalos pré-
determinados ou em relagdo a critérios prescritos destinados a reduzir a probabilidade de
falha ou degradagdo do funcionamento de um determinado item. Para que seja elaborado um
plano de manutengdo para as centrais de ar-condicionado sdo necessarias analises técnicas
nos equipamentos para desenvolver um calendario a fim de realizar vistorias e, caso
necessario, realizar a substituicdo de pegas e componentes que apresentem falhas que
possam comprometer o funcionamento deles. Desta maneira, as vistorias incluem qualquer

processo de reparacao, sejam inspec¢oes, troca de pecas ou testes e ajustes.

Os planos de manuten¢do das centrais de ar-condicionado devem considerar os diversos
modelos e marcas dos equipamentos pertencentes ao patriménio da GUARNAE-LS. Desta
maneira, ¢ primordial consultar o manual do fabricante de cada aparelho para a montagem
do referido plano, de forma a definir os periodos de manutengdo preventiva, de acordo com
prazos estabelecidos. Desta forma, cada equipamento deverd ter seu respectivo Plano de

Manutengao.

A manutenc¢do preventiva dos equipamentos se divide quanto a frequéncia, seja em relacao
ao tempo de utilizagdo, tipo de equipamento e local de instalagio. A CONTRATADA
deverd criar um plano de manutengdo seguindo a tabela pré-estabelecida de criticidade e

respectivamente seus prazos de execugao.
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O plano de manutencdo preventiva devera ser elaborado e disponibilizado no software de
gerenciamento das centrais de ar-condicionado com atualizagdes no minimo mensal ou
através do envio mensal de tabelas armazenadas em midia eletronica, separadas pela
criticidade dos aparelhos, em ordem crescente de criticidade, na qual deverdo ser priorizadas
as manuteng¢des para as centrais de ar-condicionado de criticidade 1, depois os de criticidade

2, 3 e 4, nesta ordem.

39.0 Diagnostico dos Equipamentos

Todos os aparelhos que estiverem listados nesse contrato deverdo passar por um diagnostico,
onde o aparelho serd avaliado com os critérios relacionados abaixo. Esse levantamento de
dados sera contabilizado como uma manutengdo preventiva a titulo de pagamento para a
CONTRATADA, onde as informacgdes serdo inseridas no PMOC e no software de gestdo
dos aparelhos, para a CONTRATANTE, esse diagndstico tornar-se-4 uma ferramenta de

gerenciamento e controle dos equipamentos da GUARNAE-LS.

Ficara a critério do responsavel de cada OM, seguir as manutengdes preventivas
recomendadas no relatério inicial do PMOC, entretanto, a primeira manutencao preventiva,

que sera o diagndstico dos aparelhos das centrais de ar-condicionado sera obrigatoria.

Seguem abaixo os critérios que serao avaliados neste primeiro diagnostico:

40.0 Condigoes

Para corroboragao do estado dos equipamentos da CONTRATANTE faz necessario uma
avaliacdo por menores das condi¢des de cada Central de ar-condicionado. A condigdo das
centrais de ar-condicionado se trata do aspecto fisico que se encontra, o qual podera
observar avarias na parte externa, componentes internos, componentes hidraulicos, elétricos,

eletronicos, mecanicos, sistema de refrigeracao e entre outros.
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41.0 Criticidade

E um indicador de estado, isto ¢, quanto maior for a importincia do equipamento para o
CONTRATANTE maior sera a urgéncia para solucionar suas inconformidades, portanto,

maior sera a exigéncia para sanar as possiveis panes e elaboracdo de planos manutenidos.

42.0 Vulnerabilidades

A gestao de vulnerabilidades ¢ um programa de gestdo de vulnerabilidades, no qual deve
apre- sentar robustez no conteudo de informagdes técnicas incluindo as verificagdes anuais,
rastre- amento ¢ corre¢des detalhadas, analise de vulnerabilidades e causas raiz, além de

relatorios. Em sintese ¢ um diagnostico técnico que deve ser apresentado.

43.0 Historico de Acoes e Manutencoes Realizadas

Sao registros de informagdes sobre manutengdes realizadas nos equipamentos das centrais
de ar-condicionado da GUARNAE-LS por meio de arquivos eletronicamente armazenados
no sistema de gestdo, devendo ser disponibilizado para consultas por parte da

CONTRATANTE.

44.0 Melhorias Processual

Melhoria nos processos ou otimizagdo de processos consistem na analise do processual do
atual status, com o intuito de identificar atividades ineficientes e realizar a correcdo das

mesmas, sendo, o objetivo de definir:

e Metas;
e Fluxo de trabalho;
e Controle;

e Integracdo com outros processos.

45.0 Dos Relatorios

45.1 Dos Periodos

A contratada deverd fornecer os seguintes relatorios:
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1) Mensalmente: relatorio de historico contendo informagdes sobre as manutengdes
preventivas realizadas, e as corretivas que foram concluidas e as que estdo em andamento.
Conforme a necessidade da CONTRATANTE poderd ser solicitada outros relatorios ou o
aperfeigoamento dos ja disponibilizados.

2) Das informagdes basicas

Os relatdrios disponibilizados pela CONTRATADA devem conter, no minimo, as seguintes
informacdes: relagdo das centrais de ar-condicionado por O.M, marca, modelo, poténcia,
estado de conservacao e observagdes pertinentes.

3) Dos relatorios para a operacao os mesmos deve disponibilizar:

a) Histoérico de manutencao da central de ar-condicionado — valor das pecgas; valor da mao
de obra (homem/hora); valor total do servigo; local do servico prestado; garantias de
peca e mao de obra; quantidade de pecas e total de hora mao de obra utilizada;

b) Ordem de servigo cadastrada;

c) Registro de garantia de servigos/pecas;

d) Historico dos or¢amentos;

e) Historico da manutenc¢do das centrais de ar-condicionado;

f) Cadastro do equipamento;

f) Centrais de ar-condicionado x manutencao preventiva;

A composi¢cdo dos relatorios deve ser submetida a apreciagdo da CONTRATANTE para

adequacdo as necessidades da administragao.
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45.2 Do Relatorio de Vulnerabilidade

A CONTRATADA, com base nas informacdes dos equipamentos a disposi¢do, deve
elaborar relatorio de vulnerabilidades a fim de assessorar o gestor e fiscal contratual para a
otimizacao dos servicos prestados, buscando eficiéncia e redugdo de gastos. O relatério

poderd ser apresentado para andlise a CONTRATANTE, semestralmente.

45.3 Da Analise do Relatorio

No relatério de vulnerabilidade, apresentado a CONTRATANTE semestralmente, deve ser
listado pela CONTRATADA todas a sugestdes e propostas de otimizagcdo para que se
aumente a eficiéncia dos aparelhos, melhorando um ou mais indicadores de gestao, a fim de

balizar os gestores para que sejam tomadas as devidas providéncias cabiveis.

46.0 Requisitos da OM (Organizacao Militar)

Apo6s assinatura contratual, a CONTRATADA tem o prazo méaximo de 05 (cinco) dias
uteis para encaminhar arquivo digitalizado com resolu¢ao de qualidade, dos documentos de
identificacdo de todos os colaboradores da CONTRATADA como: Registro Geral (RG -
identidade; Cadastro de pessoa fisica (CPF) e Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) com
o prazo de validade vigente, indicando o(os) colaborador(es) condutor(e)s do/s veiculo(s)
de servigo, bem como, encaminhar o Certificado de Registro de Licenciamento de

Veiculos (CRLV) do ano de exercicio vigente ao fiscal/gestor do contrato.

O fiscal/gestor do contrato devera autorizar a entrada da empresa CONTRATADA junto
ao Corpo da Guarda dos postos de servigo da GUARNAE-LS, bem como, disponibilizar a
listagem com nomes e dados para identificagdo dos colaboradores e veiculos de servico da

CONTRATADA.

O fiscal/gestor deve providenciar a identificagdo e credenciamento dos colaboradores da
contratada para o acesso ao interior das Oms junto a Secdo de Identificacdo da
GUARNAE- LS. Com base na documentacdo de dados de identificacdo fornecido pela
CONTRADA ao fiscal/gestor do contrato, a Se¢do de Identificacdo ird fornecer crachas

de identificacao
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pessoal e credencial veicular aos colaboradores prestadores de servigos, com o intuito de
proporcionar celeridade na identificagdo e ao acesso as OMs pertencentes a GUARNAE-

LS.

Devera disponibilizar ou indicar locais adequados para que os colaboradores da

CONTRATADA possam fazer suas refei¢des e utilizagdo de instalagdes sanitérias.

As Organizacoes Militares (OM) contempladas no contrato de prestacao de servigos de
manutengdes preventivas e corretivas das centrais de ar-condicionado devem disponibilizar
local adequado e seguro para armazenar os equipamentos e materiais da CONTRATADA,
caso a mesma, julgue necessario e solicite formalmente junto a Administragcdo. O objetivo
¢ evitar o transporte didrio dos equipamentos que podem acarretar atrasos na execucao dos

servigos prestados.

A CONTRATADA deve exercer a fiscalizacdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA, onde, servidores militares especialmente designados e nomeados para
funcdo por meio de Portaria/Ato da chefia da Administragdo que, anotardo em registro

proprio todas as ocorréncias relacionadas com o mesmo na forma prevista na Lei n°

8666/93 ou lei 14.133/21.

Assegurar o livre acesso dos colaboradores da CONTRATADA quando devidamente
identificados, uniformizados ¢ munidos de EPI’s in loco dos servigos de manutencdo a

serem prestados.

46.0 Caracteristicas Atuais dos Equipamentos

A unidade patrimonial das centrais de ar-condicionado da GUARNAE-LS ¢ composta atual-
mente por diversos tipos de equipamentos, possuindo marcas diferenciadas entre si e
abrangendo os sistemas de climatizagdo, tipo: Chiller, VRF, Self Contained, Multisplit,
Built-in, ventilador dupla aspiracdo e RoofTop, cujo, a tabela de quantitativos das unidades
segue abaixo. Os detalhamentos da especificagdo técnica dos sistemas centrais de ar-

condicionado da GUARNAE-LS estdo dispostos conforme abaixo.
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46.1. Quantitativos equipamentos das unidades centrais de ar-condicionado por OM (globalizada

resumida).

LISTA SIMPLIFICADA DE EQUIPAMENTOS DO CIAAR

EQUIPAMENTO POTENCIA POR EQUIPAMENTO (TR) (CV) QTD EQUIPAMENTOS
VRF DE 15 A 23 TR 05
VRF DE 40 A 42 TR 07
MULTISPLIT DE 70 A 75 TR 06
CHILLER 162 TR 03
CHILLER 92 TR 02
BUILT-IN DE 02 A 05 TR 12
SELF CONTAINED 15 TR 1
VENTILADOR DUPLA ASPIRACAO 5Cv 14
NUMERO DE UNIDADES (SISTEMAS) DE CLIMATIZACAO 50

LISTA SIMPLIFICADA DE EQUIPAMENTOS DO PAMA-LS

EQUIPAMENTO POTENCIA POR EQUIPAMENTO (TR) QTD EQUIPAMENTOS

SELF CONTAINED 3a54 3
SELF CONTAINED 6,5a10,5 2
SELF CONTAINED 19,16 2 24,3 1
SELF CONTAINED 75 1
SELF CONTAINED 10 2
SELF CONTAINED 10 2
ROOFTOP 5.4 1

VRF 14 1

NUMERO DE UNIDADES (SISTEMAS) DE CLIMATIZAC[\O 13

LISTA SIMPLIFICADA DE EQUIPAMENTOS DO GAP-LS

EQUIPAMENTO POTENCIA POR EQUIPAMENTO (TR) QTD EQUIPAMENTOS
SELF CONTAINED 15a20 03
VRF 44 a 50 02
VRF 23,6 02
ROOF TOP 233 10
NUMERO DE UNIDADES (SISTEMAS) DE CLIMATIZACAO 17

LISTA SIMPLIFICADA DE EQUIPAMENTOS DO GSAU-LS

EQUIPAMENTO POTENCIA POR EQUIPAMENTO (TR) QTD EQUIPAMENTOS
SELF CONTAINED 7.5 3
NUMERO DE UNIDADES (SISTEMAS) DE CLIMATIZACAO 3
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46.2. Quantitativos equipamentos das unidades centrais de ar-condicionado por OM (Detalhada)

EQUIPAMENTOS CIAAR (DETALHAMENTO)

DETALHAMENTO DOS EQUIPAMENTOS — UNIDADE CIAAR

EQUIPAMENTO | LOCAL DA QTD QTD POTENCIA POR MODELO FABRICANTE
INSTALACAO | CONDENSADORAS | EVAPORADORAS | EQUIPAMENTO
(TR) (CV)

VRF ALOJAMENT ] 1 D TR YV2VYHO75KAB VORK
OCA.1

VRF ALOJAMENT ] 1 DR YV2VYHO73KAS YORK
OCA.1

VRF ALOJAMENT ] ” . YV2VYH090KAS YORK
OCA.2

VRE ALOJAMENT - 15 19,16 TR YV2VYHO00GKAS YORK
OCA.2

VRF ALOJAMENT ] 1 PT3TR YV2VYH090KAS YORK
OCA.3

VRF ALOJAMENT ] i 1575 TR YVZVYHO73KAS YORK
OCA.3

VRF ALOJAMENT ] 1 1939 TR YV2VYHO73KAS YORK
OCA. 4

VRF ALOJAMENT ] s 4048 TR YV2VYHODGKA YORK
OCA.4

VRF ALOJAMENT ] ” 4048 TR YVZVYHOSSKAS YORK
OCA.5

VRF ALOJAMENT ] 1 PRy, YV2VYHOSSKAS YORK
OCA.5

VRF ALOJAMENT ] » 4048 TR YVIVYHOSKAS YORK
OCA.6

VRF ALOJAMENT ] ” 4048 TR YV2VYHOB5KAS YORK
OCA.6

MULTI SPLIT CAPELA . . S ] SPRINGER

MULTI SPLIT CAPELA | . 1S TR ] SPRINGER

MULTI SPLIT CAPELA | . 75 TR ] SPRINGER

MULTI SPLIT CAPELA . . S ] SPRINGER

MULTI SPLIT CAPELA | . 1S TR ] SPRINGER

MULTI SPLIT CAPELA | . TR ] SPRINGER

CHILLER 1 PREDIO 30 GX SCREW
ESCOLA - 162 TR CHILLER CARRIER

CHILLER 2 PREDIO EVAD OII({)?%]-)ORAS 30 GX SCREW
ESCOLA - 09- BOMBAS 162 TR CHILLER CARRIER

ELETRICAS

CHILLER 3 PREDIO 30 GX SCREW
ESCOLA - 162 TR CHILLER CARRIER

CHILLER PREDO DO 30 GX SCREW
COMANDO - 11— 92 TR CHILLER CARRIER

EVAPORADORAS

CHILLER PREDO DO 03 — BOMBAS 30 GX SCREW
COMANDO - ELETRICAS 92 TR CHILLER CARRIER

BUILT-IN GINASIO 1 1 2,5 TR - CARRIER
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BUILT-IN GINASIO 2,5TR - CARRIER
BUILT-IN GINASIO 03 TR - CARRIER
BUILT-IN GINASIO 04 TR - CARRIER
BUILT-IN GINASIO 04 TR - CARRIER
BUILT-IN GINASIO 04 TR - CARRIER
BUILT-IN GINASIO 04 TR - CARRIER
BUILT-IN GINASIO 04 TR - CARRIER
BUILT-IN SALA DE

MUSICA 02 TR - CARRIER
BUILT-IN SALA DE

MUSICA 02 TR - CARRIER
BUILT-IN SALA DE

MUSICA 04 TR - CARRIER
BUILT-IN FISIOTERAPE 05 TR i CARRIER

UTA
SELF CONTAINED | GSD DXPA203GA32P0000/

20TR TRCE1001000A0 TRANE

VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
VENTILADOR CIAAR
DUPLA 5CV - BERLENERLUFT
ASPIRACAO
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LISTA SIMPLIFICADA DE EQUIPAMENTOS DO CIAAR

EQUIPAMENTO POTENCIA POR EQUIPAMENTO (TR) (CV) QTD EQUIPAMENTOS
VRF DE 15A 23 TR 05
VRF DE 40 A 42 TR 07
MULTISPLIT DE 70 A75 TR 06
CHILLER 162 TR 03
CHILLER 92 TR 02
BUILT-IN DE 02 A 05 TR 12
SELF CONTAINED 20 TR 1
VENTILADOR DUPLA ASPIRACAO 5CV 14
NUMERO TOTAL DE UNIDADES (EQUIPAMENTOS) DE CLIMATIZAGCAO 50

EQUIPAMENTOS PAMA-LS (DETALHAMENTO)

DETALHAMENTO DOS EQUIPAMENTOS — UNIDADE PAMA-LS

EQUIPAMENTO LOCAL DA QTD QTD POTENCIA POR MODELO FABRICANTE
INSTALACAO CONDENSADORAS | EVAPORADORAS EQUIPAMENTO
(TR)
SELF CONTAINED | ARMAZEM SSS 1 1 3a54 50BXD12446S3 CARRIER
SELF CONTAINED | ARMAZEM SSS 1 1 3as54 50BXD12446S3 CARRIER
SELF CONTAINED | ARMAZEM SSS 1 1 3as54 50BXD12446S3 CARRIER
SELF CONTAINED ASSENTOS 1 1 6,5a10,5 DXVA 15/ TRCE 15 TRANE
EJETAVEIS
SELF CONTAINED ASSENTOS 1 1 6,5a10,5 DXVA 15/ TRCE 15 TRANE
EJETAVEIS
SELF CONTAINED TENG 1 1 19,16 a 24,3 40MZA240T / CARRIER
38ABA240226
SELF CONTAINED | METROLOGIA 1 1 7,5 38MSB180226S / CARRIER
50BZE08226S
SELF CONTAINED | SALA ESTAR 1 1 10 RP 1011 AV HITACHI
TANV
SELF CONTAINED | SALA ESTAR 1 1 10 RP 1011 AV HITACHI
TANV
SELF CONTAINED TOSS 2 2 10 38MSB180226S CARRIER
SELF CONTAINED TOSS 2 2 10 38MSB180226S CARRIER
ROOFTOP TOSS 1 1 54 - CARRIER
VRF SCOAM 1 4 14 MV5 -X14W/V2DNI1A MIDEA

LISTA SIMPLIFICADA DE EQUIPAMENTOS DO PAMA-LS

EQUIPAMENTO POTENCIA POR EQUIPAMENTO (TR) QTD EQUIPAMENTOS
SELF CONTAINED 3a54 3
SELF CONTAINED 6,5a10,5 2
SELF CONTAINED 19,16 a 24,3 1
SELF CONTAINED 7,5 1
SELF CONTAINED 10 2
SELF CONTAINED 10 2
ROOFTOP 5,4 1
VRF 14 1
NUMERO DE UNIDADES (EQUIPAMENTOS) DE CLIMATIZACAO 13
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EQUIPAMENTOS GAP-LS (DETALHAMENTO)

DETALHAMENTO DOS EQUIPAMENTOS — UNIDADE GAP-LS

EQUIPAMENTO LOCAL DA QTD QTD POTENCIA POR MODELO FABRICANTE
INSTALACAO CONDENSADORA | EVAPORADORAS | EQUIPAMENTO
(TR)
SELF PREDIO DO GAP- 1 1 15 DXVA153DA00P0000B TRANE
CONTAINED LS
SELF CINEMA 1 1 12,5 - TRANE
CONTAINED
SELF CINEMA 1 1 20 - TRANE
CONTAINED
VRF HTO 3 31 44 - YORK
VRF HTO 4 31 48,1 - YORK
VRF HTG 4 31 23,6 - YORK
VRF HTG 4 31 23,6 - YORK
ROOF TOP RANCHO 1 1 233 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 23,3 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 233 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 233 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 23,3 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 233 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 233 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 23,3 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 233 - CARRIER
ROOF TOP RANCHO 1 1 233 - CARRIER

LISTA SIMPLIFICADA DE EQUIPAMENTOS DO GAP-LS

EQUIPAMENTO POTENCIA POR EQUIPAMENTO (TR) QTD EQUIPAMENTOS
SELF CONTAINED 15220 03
VRF 44250 02
VRF 23,6 02
ROOF TOP 233 10

NUMERO DE UNIDADES (EQUIPAMENTOS) DE CLIMATIZACAO

EQUIPAMENTOS GSAU-LS (DETALHAMENTO)

DETALHAMENTO DOS EQUIPAMENTOS — UNIDADE GSAU-LS

EQUIPAMENT LOCAL DA QTD QTD POTENCIA POR MODELO FABRICANTE
O INSTALACAO CONDENSADORA | EVAPORADORAS | EQUIPAMENTO
(TR)

SELF BLOCO 1 1 7,5 DLVA073FH00P0000B TRANE
CONTAINED CIRURGICO

SELF BLOCO 1 1 7,5 DLVAO073FH00P0000B TRANE
CONTAINED CIRURGICO

SELF BLOCO 1 1 7,5 DLVAO073FH00P0000B TRANE
CONTAINED CIRURGICO

LISTA SIMPLIFICADA DE EQUIPAMENTOS DO GSAU-LS

EQUIPAMENTO

POTENCIA POR EQUIPAMENTO (TR)

QTD EQUIPAMENTOS

SELF CONTAINED

7,5

3

NUMERO DE UNIDADES (EQUIPAMENTOS) DE CLIMATIZACAO

3
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47.0 Dos Responsaveis pelo Recebimento e Fiscalizacdo do Servico

Os responsaveis que participardo da execucdo do contrato se configuram em Gestor do
Contrato, Fiscal do contrato, Fiscal Setorial ¢ Comissdao de Recebimento. Somente os
servidores militares devidamente designados poderdo gerenciar e fiscalizar os servicos
prestados pela CONTRATADA. A comunicagdo a ser estabelecida com o prestador de
servicos deve ocorrer por meio dos Fiscais e Gestor contratual, por meio de notificagdes
oficiais, e-mails, telefonico e instrumento equivalente. Nenhum outro servidor ou militar

podera designar, responsabilizar ou notificar 8 CONTRATANTE.

A CONTRATANTE deve realizar inspecao minuciosa de todos os servigos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes que compdem comissdo de recebimento dos
servigos contratados, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a
finalidade de verificar a adequacdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates,

retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada medicao, o fiscal do contrato ird

apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto. O recebimento provisério também

ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes nos aparelhos e a entrega dos
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Manuais dos fabricantes e Instrugdes exigiveis para os equipamentos ou sistemas

implantados.

48.0 Demandas Fixas

Serdo as seguintes:

Gestao da manutengao — O gerenciamento dos aparelhos sera realizado através do
software escolhido pela CONTRATADA e a provado pela CONTRATANTE. A
alimentagdo do software sera realizada pelos técnicos da empresa PRESTADORA
DE SERVICOS durante as vistorias, manutengdes preventivas ou manutengoes
corretivas nos equipamentos centrais de ar-condicionado. Um tnico software
devera gerir todos os equipamentos listados no contrato.

PMOC - Todos os equipamentos listados neste contrato deverdo, obrigatoriamente,
passar por diagnoéstico técnico inicial, no qual serd avaliada e registrada, de forma
detalhada, a situagdo atual de funcionamento de cada equipamento. O diagndstico
devera contemplar o estado fisico, operacional e funcional dos sistemas, incluindo
componentes hidraulicos, mecanicos, elétricos, eletronicos e de refrigeracdo, bem como
eventuais inconformidades identificadas. As informagdes obtidas deverdo ser registradas
no PMOC e no sistema informatizado de gestdo das unidades centrais de climatizagao,
ficando disponiveis 8a CONTRATANTE. O diagndstico constituira ferramenta essencial de

gerenciamento, controle e planejamento das manutengdes das unidades centrais de

climatizacdo da GUARNAE-LS.

49.0 Demandas Variaveis

Serdo as seguintes:

Manutengdes Preventivas — A quantidade de manutengdes preventivas em cada das
unidades centrais de climatizagdo, no qual, serd definida pela CONTRATADA
mediante apresentacio do PMOC. A CONTRATADA deverd obedecer
estritamente ao Plano de Manuten¢cdo das unidades centrais de climatizagao,
comunicando 8 CONTRATANTE, por meio do software disponibilizado, todos os

servicos ¢ materiais a serem empregados. Desse modo, o pagamento das
manutengdes preventivas/corretivas (sem emprego de pegas ou com pegas no valor de até

R$ 700,00) sera realizado conforme os quantitativos de equipamentos manutenidos e
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concluidas em cada OM.

e Manutencdes Corretivas — As manutengdes corretivas, com emprego de pecas com
valor superior a R$ 700,00 serdo sob demandas e solicitadas pela CONTRATADA
ou indicadas pelo técnico da CONTRATANTE, mediante autorizagdo do fiscal da
CONTRATADA. A aquisi¢do de pegas de reposicao, serd seguida a seguinte ordem
de precificacdo: SINAPI, outras planilhas de referéncia da administragdo publica ou
3 (trés) orgamentos de mercado caso o item de aquisi¢do ndo esteja contemplado

nas tabelas referenciais oficiais.

O Plano de Manuteng¢do, Operacao e Controle (PMOC) devera conter, de forma clara e
detalhada, o cronograma das manutengdes preventivas a serem realizadas em cada sistema
e equipamento de climatizagdo abrangido por este contrato. O cronograma devera
discriminar as intervengdes previstas com periodicidade mensal, trimestral e semestral,
indicando, para cada periodo, os servigos, verificagdes, ajustes, limpezas e demais
procedimentos técnicos a serem executados, em conformidade com as recomendagdes dos
fabricantes, normas técnicas aplicaveis e condigdes operacionais dos equipamentos. O
referido cronograma servird como instrumento de planejamento, controle e fiscalizagao das
manutengdes preventivas, devendo ser atualizado sempre que houver alteragdo nas

condic¢des de operacao ou necessidade técnica devidamente justificada.
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50.0 Fluxograma dos Processos de Manutencio Preventiva e Manutencio

Corretiva com Emprego de Pecas.

MANUTENGCAO PREVENTIVA, CORRETIVA (SOB DEMANDA)
DAS CENTRAIS DE AR-CONDICIONADO DA GUARNAE-LS

MANUTENCAD MANUTENCAD
PREVENTIVA CORRETIVA

CRONOGRAMA CRONOGRAMA CRONOGRAMA 'm“n‘“‘: b
TRIMESTRAL SEMESTRAL ANUAL CONTRATADA
RECEBIMENTO
DO SERVICO
PTE'-P FISCAL 4¢
CNICO DO
APROVACAOD E
CONTRATO EMISSAO DA

ORDEM DE
SERVIGO PELO
CONTRATANTE

EXECUCAD
|1 DOS SERVICOS

SISTEMA DE CLIMATIZACAD
DAS CENTRAIS DE AR~
CONDICIONADO DA GUARNAE-

LS OPERANTE

Fluxograma dos Processos de Manutenc¢io Preventiva e Corretiva
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51.0 Formulario de Autoriza¢iao de Compra e ou Servicos — FAC

Ap0s a etapa de diagnostico dos servigos de manutencdo corretiva, serd iniciada a fase de
autorizacdo da compra ou do servigo, cujo objetivo ¢ a analise das demandas identificadas
pela CONTRATADA, essa fase sera realizada através do Formulario de Autorizagdo de

Compra e ou Servigo (FAC) conforme modelo abaixo.

Ao surgir as demandas varidveis corretivas ao longo da prestacao de servigo, o roteiro sera
o mesmo, devendo o técnico da CONTRADA devera preencher FAC com as solugdes dos
problemas encontrados, ou modelo da propria empresa previamente autorizado pela
CONTRATANTE. O FAC devera ser aprovado pelo Fiscal Setorial e o Fiscal do Contrato,

somente apos aprovacao sera liberado a execucao dos servigos.

Esta fase tem como objetivo principal a analise do escopo de execucdo elaborado e
apresentado pela CONTRATADA, onde a CONTRATANTE podera contestar quantidades,

itens, porventura, ndo considerados e contabilizados, dentre outras necessidades.
A manifestacio e comunicacdo, a que se refere esta fase, deverdo ser realizadas

formalmente, através de comunicagdo pelo Sistema de Gestdo, onde a CONTRATANTE

podera registar suas contestagdes e consideragdes.
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COMANDO DA AERONAUTICA

GRUPAMENTO DE LAGODA SANTA - GAP-LS

FORMULARIO DE AUTORIZACAD DE COMPRA/SERVICO - FAC

CONTRATD: DATA:

AND: N2 DA FAL:

ITEM |COLMPANENTO A OUML LO7CAL MODELD OBS:
SERVICO

ITEM |PECAS fDESCRICAD D ORCAKL 01 ORCAKL D2 ORCANM. 03 MINDR VALOR VALOR TOTAL
MANUTENCAD CORRETIVA - MLLC.
ITEM LD OILPANT. VALOR SEM BDI |VALORCOM BDI VALOR TOTAL
Pegas de ar condicionad o Wik 1 000 0,00 0,00
M acinico de refriger acio com éng argos. com plementar s H 2389 1046 0,00
Ajudante espedalizade am encangos complementares H 1734 2305 0,00
AN OO0
ITEM LI CULMANT. VALOR SEM BDI |WALOR COM BDA VALOR TOTAL
SO RN RO UM 1436 1855 0,00
RN RO XK ) 10,99 1420 0,00
RN RN B R MK Mz 1531 13,78 0,00
JOOOCOCOOOOOOOOOCOOO000OL : Mz 12,20 15,76 .00
INSTALACAD [ DESISTALACAD DL EQUIPAMENTOS
ITEM LUNID. OILIANT. VALOR SEM BD [VALORCOM BDH VALOR TOTAL
Instalacao \:Iiu.qu::J.:-'nu:lh'.l de J?LLI'IdI\'..A’.I.'I-:IdG mchuinda ™ 18253 29418 Q.00
materiais, 3uportes, ponto de enengia ¢ drene
De=ist alaghio de ar condicionad o UM 68,17 82806 0,00
VALDR TOTAL DO ORCAMENTO: 0,00
RESPONSAVEL CONTRATADA: FISCAL DO CONTRATD:

ASSINATURA R CSPONSAVEL CONTRATADA:

ASSINATURAFISCAL DD CONTRATD:

LOCAL E DATA:

LOCAL E DATA:

Figura 1 — Modelo de Formulario de Autorizacio de Compra/Servicos.
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52.0 Execucao dos servicos

Apos autorizado o servico com a FAC, dar-se-4 inicio a realiza¢dao dos servigos corretivos

demandados.

O objetivo desta fase ¢ o acompanhamento durante toda a execu¢ao dos servigos definidos
na FAC, para evitar a ocorréncia de falhas na execu¢do e esteja em conformidade com os

prazos estipulados.

Os servicos realizados que impliquem em Onus extra para a Administracdo, e que ndo
tenham sido autorizados e aprovados previamente, serdo desconsiderados para fins de

pagamento, ndo cabendo a CONTRATADA qualquer alegagao em contrario.

Finalizada a execu¢do dos servigos, a CONTRATADA devera informar a Administracao,

por meio de comunicagao através do Sistema de Gestao a conclusao dos servigos.

Os servigos somente serdo considerados executados mediante o recebimento definitivo

pelo Fiscal ou gestor do contrato.

53.0 Recebimento Provisorio

Trata-se da fase de recebimento dos servicos realizados, com a inten¢do de verificar se os
servigos previstos foram realizados, bem como a qualidade dos mesmos.

O responsavel do setor, fard uma vistoria no local de execu¢ao dos servigos, conferindo se
o que foi executado estd em conformidade com o autorizado e ele assinara a ordem de

servico através do dispositivo eletronico disponibilizado pela CONTRATADA.

54.0 Ajuste da Contratada

Apo6s recebimento provisorio, caso tenham sido observadas discrepancias entre o que foi
planejado e o executado, bem como, descumprimento as orientagdes deste Caderno, a
CONTRATANTE informara a CONTRATADA através do envio do Termo de
Recebimento provisorio, dos ajustes a serem executados, bem como do respectivo prazo de

execucao.
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Esta etapa tem como objetivo a execugdo perfeita do servigo contratado, portanto, toda
irregularidade com a execucao sera passada a CONTRATADA afim buscar solucionar as

discrepancias do servico.

A CONTRATADA devera fornecer através do Sistema de Gestdo, em campo apropriado,

informacdes referentes as discrepancias e sua execugao.

Quando as discrepancias apontadas forem corrigidas e os ajustes finalizados, devera ser
informado a Fiscalizacdo execute as devidas conferéncias e de prosseguimento ao

recebimento definitivo.

55.0 Do Recebimento Definitivo dos Servicos

Ap6s a CONTRATADA acusar o fim da execucdo do servico ou esgotado o prazo
estipulado, serd procedido o recebimento definitivo. Esta fase trata-se da fase final do
processo em que a comissdo ird auditar todo o processo verificando prazos, valores,
discrepancias, servigos, assinaturas, anexos, testes, certificados e entre outros relacionados
ao objeto desse contrato, conforme dindmica prevista no recebimento provisorio e

observando os apontamentos do Termo de Recebimento Provisorio.

Caso ocorra ainda alguma discrepancia, a CONTRATADA serd notificada, sendo
formalizado através do IMR — Instrumento de Medicdo de Resultados, o percentual de
descontos sobre os pagamentos a serem realizados e estd passiva ainda de abertura de
PAAI

- Processo Administrativo de Apuragdo de Irregularidade para solu¢do dos problemas

encontrados e questdo de pagamentos dos servicos executados.

Nao havendo discrepancias, o fiscal deve formalizar o IMR e seguir o rito de pagamento

conforme definido neste Caderno, bem como, anexar no sistema este documento.
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56.0 Da Mao de Obra

Referente a prestacdo de servigos de mdo de obra (Homem/Hora) definida como custos

diretos, a ADMINISTRACAO adotou como referéncia base de célculo o valor percentual do
BDI em 26,88% - conforme tabela de calculo de composi¢cio do BDI no presente caderno
de especificagdes — adotado como referéncia o ACORDAO N° 2622/2013 — TCU. A
LICITANTE podera ofertar em sua proposta comercial percentual inferior ao valor percentual
supracitado do BDI ou LDI. Porém a licitante deve detalhar os valores dos itens sem BDI ou

LDI, bem como, detalhar os valores dos itens incididos com BDI ou LDI.

57.0 Das Pecas Substituidas

Referente a prestacdo de servicos de fornecimento de equipamentos e/ou pecas a
ADMINISTRACAO adotou percentual de BDI de 14,02% - Quartil Médio — adotado
como referéncia conforme ACORDAO N° 2622/2013 — TCU.

O ressarcimento pelos materiais e pegas de reposicdo ou servicos especializados adquiridos
em virtude de necessidades eventuais ou emergenciais via elaboracdo e aprovacao da FAC
pela fiscalizacdo, a ser empregado na execucao do contrato serd realizado apos a realizagao

dos procedimentos abaixo descrito:

Realizar pesquisa de pregos para cada item a ser adquirido, levando em consideracdo os
precos de insumos divulgados mensalmente pelo sistema SINAPI da Caixa Econdmica
Federal ou outra planilha oficial de pregos. Os pregos SINAPI serdao considerados teto para

insumos a serem ressarcidos pela CONTRATANTE.
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O preco de materiais e pegas fornecido pela CONTRATADA em uma lista contendo o
nome do fornecedor, os precos de aquisicdo e os respectivos precos SINAPIL. No caso de
precos nao contemplados pelo sistema SINAPI, a referéncia deverd seguir a Instrugdo
Normativa N° 65 de 07 de julho de 2021 (IN-65), e suas alteracdes, seguindo as seguintes

etapas:

1. Cotacdo via SINAPI outra planilha de preco oficial, na auséncia do servico da mesma
cotacdo de pregos atuais de mercado;

2. Contratagdes similares de outros entes publicos, em execucao ou concluidos nos 180 (cento
e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de precos ou Painel ou banco de Precos;

3. Pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletronicos especializados ou de dominio
amplo, desde que contenha a data e hora de acesso;

4. Pesquisa com fornecedores (minimo de 03 fornecedores/orcamentos), desde que as datas
das pesquisas ndo se diferenciem em mais de 180 (cento e oitenta) dias. Os orgamentos

apresentados deverdo contemplar pagamento a vista, ou seja, sem divisdes de faturamento.

e Tanto a relacdo dos itens quanto os pregos a serem praticadas, inclusive as
alteragdes, obrigatoriamente deverdo ter a homologacdo prévia e formal da
Fiscalizac¢ao do contrato;

e Preencher corretamente o Formuldrio de Autorizacdo de Compra e ou Servigo
(FAC), ANEXO III, conforme modelo a ser fornecido pela CONTRATADA e
aprovado pela CONTRATANTE;

e O FAC devera conter, no minimo, a data de or¢camento, um breve histérico dos
problemas ocorridos ou a ordem de servigo que gerou a FAC, identificando o local
do servigo e/ou equipamento defeituoso (através de seu modelo, numero de série e
namero de patriménio COMAER), especificacdo das pecas a serem substituidos

precos unitarios e totais, nome dos fornecedores nos quais foram cotadas as pegas;

Todos os servigos ou fornecimentos realizados deverdo apresentar garantia minima de 90
(noventa) dias, contados da efetiva prestacdo dos servigos. Durante o periodo de garantia,
todos os servigos executados ou materiais fornecidos serao obrigadas a refazer os servigos,
bem como providenciar a substituicdo das pegas, materiais ou acessoOrios, que apresentarem
vicios, arcando com todas as despesas decorrentes, devendo tomar estas providéncias, no

prazo de até 05 (cinco) dias tuteis, a contar da data de comunicacdo do CONTRATANTE.
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58.0 Composicao do BDI Referencial (Bonificacao e Despesas Indiretas)

Minisbério da Delesa

Forca Aéerea Brasileira

ARAL UAN PROTEGEM O PAIT L Grupsmenlo de Apss de Logha Sanis

COMPOSICAD %

ADMINETRACED CENTRAL AC i
5= | DBOH

il fl4AC+85+ ] Gl DFf 1+ 1) 1 lvion g R .

f1-1 G*[ DBO%

DESPESA FINANCEIRA oF 0.59%

LLICRD L 8. 16%

IMFOISTES E TAMAS I 1%

Figura 2 - Calculo do BDI.

OBS: 1) Esta planilha foi elaborada conforme equagao para céalculo do percentual BDI reco-
mendada pelo relatério do Acordao TCU —2622/2013, CONFORME ILUSTRADO
ABAIXO:

Os tributos (1) aplicaveis sao: PIS (0,65%), COFINS (3,0%) e CPRB (4,5%) e ISS (2% a
5%).

O ISS (imposto sobre Servico) de Lagoa Santa - MG conforme o Coédigo Tributario
Municipal (Lei n® 3080/10) é cobrado pelos municipios com aliquota entre 2% a 5%
dependendo exclusivamente da atividade. Porém existem modalidades de tributacdo onde o
prestador ndo recolhe o valor diretamente para o municipio como € o caso dos prestadores
que tem regime de Faturamento (que abrange 90% das empresas), os Optantes pelo Regime
do Simples Nacional (que possuem tratamento diferenciado), os Microempreendedores
Individuais (MEI) e os Autdbnomos (que possuem cobrancas fixas).
e Na modalidade Faturamento a empresa recolhe o valor designado pelo seu municipio
sede;
e Na modalidade Auténomos os prestadores antecipam o pagamento em guia anual e
sdo pessoas fisicas;
e Na modalidade MEI existe o pagamento mensal de guia de tributos para a Receita
Fe- deral do Brasil que faz o repasse aos municipios; e
e Na modalidade Optante pelo Simples Nacional, as aliquotas sdo calculadas mensal-
mente conforme o faturamento da empresa independente da atividade e muitas vezes
diverge da aliquota do municipio mesmo. E beneficio para algumas empresas por que
sdo tributadas pelo faturamento e quando declaram na Receita Federal faturamento

baixo, pagam menos imposto.
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PIS 0,65%

COFINS 3,00%
- Percentual Fixo

CPRB (Lei 12844/13 -

4,50%
Desoneragao)
Conforme Cad. Tributario Adogdo para
ISS Municipal com varia¢do de 2% a  fins de calculo
5% 3,00%

Tabela 1 - Tributos.

59.0 Do BDI Referencial

Conforme destaque na imagem a seguir, referencial do quartil médio adotado para a
incidéncia de percentual do BDI ou LDI para itens de mero fornecimento de materiais e

equipamentos.

BDIPARAITENS DEMERO [1°QUARTIL| MEDIO (3°QUARTIL
FORNECIMENTO DE

MATERIAIS E EQUIPAMENTOS | 1L,10% 14,02% 16,30%

Figura 3 - Quartis de referéncia BDI Diferenciado.

60.0 Acordao n° 2.622/2013 — TCU — Plenario

O Acordao n® 2.622/2013 - TCU versa sobre as faixas de valores dos itens componentes do
calculo do BDI, bem como os valores referenciais de BDI por faixa de valores de obras de

edificagoes.

Item 9.1. do Acérdao n® 2.622/2013 — TCU, dispde que:

“Determinar as unidades técnicas deste Tribunal que, nas andlises do or¢amento de

obras publicas, utilizem os pardmetros para taxas de BDI a seguir especificados, em

substitui¢do aos referenciais contidos nos Acorddos ns. 325/2007 e 2.369/2011”
Item 9.2.1. do Acordao n® 2.622/2013 — TCU, dispde que:

“Nas analises do or¢amento de obras publicas, quando a taxa de BDI estiver fora

dos patamares estipulados no subitem 9.1 deste Acorddo, procedam ao

exame pormenorizado dos itens que compoem essa taxa, utilizando como diretriz

para esse exame o0s seguintes percentuais obtidos no estudo de que tratam estes
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autos, levando- se sempre em consideragdo as peculiaridades de cada caso

concreto”

61.0 Componentes do BDI

De acordo com o Acoérdao TCU 2622/13-Plenario: “O BDI, de acordo com a defini¢do
consagrada na literatura especializada e com o art. 2° inciso, do Decreto 7.983/2013,
apresenta-se por meio de percentual a ser aplicado sobre os custos diretos e por finalidade
mensurar as parcelas do preco da obra que incidem indiretamente na execugdo do objeto e

que ndo sdo possiveis de serem individualizadas ou quantificadas na planilha de custos...” .

Os itens considerados no célculo do BDI estdo contemplados nas tabelas do Acorddo
2.622/2013, e também podem ser verificados no Art. 9° do Decreto n® 7.983, de 8 de abril
de 2013, que estabelece regras e critérios para a elaboragdo do orgamento de referéncia de
obras e servigos de engenharia, contratados e executados com recursos dos orgcamentos da

Unido, sendo:

I — Taxa de rateio da administragdo central;

IT — Percentuais de tributos incidentes sobre o preco do servico, excluidos aqueles de
natureza direta e personalistica que oneram o contratado;

IIT - Taxa de risco, seguro e garantia do empreendimento; e

IV - Taxa de lucro.

De acordo com o Acoérdao n® 2.622/2013 - TCU — Plenario, a Contribui¢ao Previdenciaria
sobre a Receita Bruta (CPRB), foi criada pela Unido para desonerar a folha de salarios de
diversas atividades econdomicas em substitui¢do a contribuicao previdencidria sobre a folha

de pagamentos.

Os grupos sao ilustrados abaixo:
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Figura 4 - Grupos para formac¢ao do BDI.

Considerou-se de bom senso para o presente contrato, trabalhar com os componentes do

BDI na faixa de valores do Quartil minimo e médio.

62.0 Desoneracio da Folha de Pagamento

A partir de 2011, as empresas passaram a ser contempladas com a politica nacional de
desoneracdo da folha de salarios, substituindo a Contribuicdo Patronal Previdenciaria
(CPP) referente aos 20% (vinte por cento) sobre a folha, por uma contribuigdo de
inicialmente 1,50% ou 2,50%, que posteriormente baixou para 1,00% ou 2,00% sobre a
receita bruta, conforme segmento da empresa. Em 13 de novembro de 2014, foi criada a

Lei n° 13.043 tornando permanente a desoneracao da folha.

A lei 13.161/2015, de 31 de agosto de 2015, com vigéncia a partir de 1° de dezembro de
2015, alterou a aliquota incidente sobre a receita bruta das empresas, no caso da construgdo
civil, de 2,00% para 4,50%, para precos desonerados. Com essa lei, a desoneragdo passou a
ser facultativa, sendo opcao de a empresa escolher entre a contribuicdo sobre a receita
bruta (CPRB) ou contribuir sobre a folha salarial, optando em cada obra de construgao civil

por uma das duas contribuigdes.
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63.0 Equacao do Calculo do BDI

Para o calculo do BDI foi considerado a equacao proposta pelo relatério que fundamentou o

Acordao n® 2622/2013, ilustrada abaixo:

(1+( AC+R+S+G))(1+DF)(1+L)
(1-1)

BDI= -1 )x100
Figura 5 - Equacdo do cdlculo do BDI.

Onde:

AC ¢ a taxa de rateio da administragao central;

R corresponde aos riscos;

S ¢ uma taxa representativa de Seguros;

G ¢ a taxa que representa o Onus das garantias exigidas em edital,

DF ¢ a taxa representativa das despesas financeiras;

L corresponde ao lucro/remuneracdo bruta do construtor e;

I ¢ a taxa representativa dos tributos incidentes sobre o preco de venda (PIS, COFINS,

CPRB ¢ ISS).

64.0 Administracao Central (AC)

O acordao n°. 2.622/2013 estabelece que essa parcela fique entre 3,00% e 5,50%, para
obras de construcao de edificios.
Virias bibliografias apontam para uma taxa variando entre 2% e 15%, conforme cita o

relatorio que fundamentou o acérdao 2369/2011, a saber:

"Mozart Bezerra da Silva, em seu livro ‘Manual de BDI’, 1° Edi¢do, 2006 (p. 56 e 57),
apresenta or¢amentos para oito portes de empresas construtoras dos quais pode ser
inferido que o rateio da Administra¢do Central tera uma rela¢do inversa com o custo

direto.

Tais estudos indicam uma taxa de administracdo central variando de 5 % a 15%. Também,
Magahico Tisaka — ‘Or¢amento na Constru¢do Civil’, 1 Edi¢do, 2006 (p. 93) — considera
o rateio da Administracdao Central variando entre 5% e 15%, e Aldo Dorea Mattos — Como

preparar or¢amento de obras, 1 Edi¢dao, 2006 (p. 208 e 209) afirma que os valores mais
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comuns ficam entre 2% e 5% do custo da obra. Ja André Luiz Mendes e Patricia Reis
Leitdo Bastos, em ‘Um aspecto polémico dos or¢amentos de obras publicas: Bonificagdo e
Despesas Indiretas (BDI) ’, publicado na Revista do Tribunal de Contas da Unido.
Brasilia,

v. 32, n. 88, abr/jun 2001, sugerem, para a composi¢cdo do BDI dos or¢amentos de obras

publicas, a adogdo de uma taxa de administragdo central de 6%."

Diversos sdo os fatores que podem influenciar as taxas de administracao central praticadas
pelas empresas, podendo ser citados: estrutura da empresa, nimero de obras que a empresa
esteja executando no periodo, complexidade e prazo das obras, bem como o faturamento da
empresa. Assim, compor a taxa de Administracdo Central depende dos gastos de cada
empresa, os quais sao extremamente variaveis em funcao do seu porte e dos contratos que

sdo por ela administrados.

Assim, constata-se que adotar uma equagdo para o calculo do rateio da administracao
central a exemplo da proposta por Magahico Tisaka — ‘Or¢camento na Construcao Civil’, 1*
Edicao, 2006 (p. 91) ¢ totalmente inutil para o gestor publico, pois este ndo conhece, a
priori, qual o faturamento e a estrutura de custos da empresa que ganhara a licitacdo e/ou
executara a obra. Deste modo, consideramos adotar a utilizagdo para a Administraciio

Central a taxa de 3,00%.

65.0 Seguro (S) e Garantias (G)

Para o item Seguro, a previsao ¢ de uma taxa especifica para cobrir as despesas advindas
da contratacdo de seguros para cobertura dos riscos que sdao inerentes ao ramo da

constru¢do civil, visto que os reduzir a zero €, de forma evidente, impossivel.
Quanto as Garantias, foram consideradas as recomendag¢des dadas pelos Acordaos
325/2007 e 2622/2013, ou seja, utilizar o valor minimo igual a zero nos casos em que nao

haja exigéncia no edital até o valor de 0,80% quando somado ao item Seguro.

Assim, consideramos o percentual de 0,80% para Seguros e Garantias (S+G) com base

nos valores médios da tabela de obras do Acorddo 2622/2013.
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66.0 Riscos e Imprevistos

Consideram-se como riscos ou imprevistos, eventos futuros e incertos, que podem alterar
significativamente os objetivos da empresa e que os impactos ocasionados ndo sdo possiveis

de se precisar.

Utilizar o risco entre os componentes do BDI apenas se justifica, caso sejam identificadas
probabilidades da ocorréncia de fatos indesejados externos ao objeto contratual, como por
exemplo fatores relacionados ao mercado fornecedor ou ao cenario econdémico, ou seja,

fatores que impactem indiretamente o contrato.

Consideramos adotar a faixa de valores do item Riscos da tabela do Acordao 2622/2013,

adotando o percentual de 0,80%.

67.0 Despesas Financeiras (DF)

Conforme Lei 4.320/1964, Artigos 62 e 63, salvo casos excepcionais, as entidades
CONTRATANTES s6 podem legalmente pagar pelos servigos apds sua efetiva realizagao
nos contratos de constru¢ao de obras publicas. Deste modo, a contratada adquire os insumos
e realiza os servicos com seus proprios recursos, conforme estabelece a Lei n. 8.883/1994.
Ocorre, com isso, uma defasagem entre o momento do desembolso e o momento do efetivo

recebimento, o que acarreta perda monetaria.

Logo a necessidade de capital de giro serd uma realidade em todos os contratos de
Manutencdo visto que ndo existe previsdo de adiantamento para a execugdo,
consequentemente as empresas deverdao arcar com gastos na aquisicao de equipamentos e
ferramentas, mao de obra, treinamento, mobilizacao, admissao que sdo geralmente gastos no

inicio do contrato, porém nao existe contrapartida na mesma proporcao e prazo dos gastos.

Assim, a inclusdo da parcela destinada a Despesa Financeira junto ao célculo do BDI, visa
repor o poder de compra do dinheiro com o qual a contratada financia a execucdo do
Contrato. Esse custo ¢ inevitavel e utilizado em diversos contratos de Manutencdo e desta

forma nao deve ser suprimido.
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Portanto, adotamos para Despesas Financeiras o percentual de 0,59% conforme Acordao

2622/2013.

68.0 Lucro

O lucro ¢ outra parcela reconhecidamente complexa de se estimar, apresentando grande
variagdo de valores propostos entre os autores da area e nos adotados pelos 6rgaos publicos
em suas licitagdes. Lucro possui diferentes formas de ser descritos, porém representam
basicamente a remuneragdo alcangada dado alguma atividade empresarial. Esse componente
faz parte do preco final de venda e ndo ¢ tratado como custo. Adotamos para Lucro (L) o

percentual de 6,16% conforme Acordao 2622/2013.

69.0 Impostos

Para as aliquotas do PIS e COFINS foi considerado o regime de incidéncia cumulativa, com
base no art. 8° da Lei n. 10.637/2002 e art. 10° da n. Lei 10.833/2003 (alterada pela Lei
13.043/2014), que apontam as pessoas juridicas e receitas que permanecem sujeitas ao
regime cumulativo, dentre elas, as receitas decorrentes da execucdo por administracao,
empreitada ou subempreitada de obras de construcdo civil (Lei n. 12.375/2010). Assim, as
obras de construc¢do civil contribuem para o PIS e a COFINS utilizando as aliquotas de

contribuicao de 0,65% e 3,00% do faturamento bruto, respectivamente.

70.0 PIS

Conforme exposto acima e dado pela tabela de BDI para construcao de edificios, dada pelo

Acordao n® 2622/2013, considera-se o valor de 0,65% para o PIS.

71.0 COFINS

Conforme exposto anteriormente, considera-se o valor de 3,00% para o COFINS.
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72.0 ISS

Para o ISS, a aliquota minima foi fixada em 2% pelo art. 88, inciso I, do Ato das
Disposi¢des Constitucionais Transitérias da Constituicdo Federal, enquanto a aliquota
maxima foi estipulada em 5% pelo art. 8° inciso 1, da Lei Complementar n. 116, de

31/07/2003.

Ressalte-se, ainda, conforme o § 2°, inciso I, art. 7° dessa mesma Lei Complementar, que a
base de calculo desse tributo € o preco do servico, excluindo-se desse nimero o valor dos

materiais fornecidos pelo prestador dos servigos.

Ainda, os municipios gozam de autonomia para fixar as aliquotas desse tributo, desde que
respeitados esses limites, e que, nos or¢camentos, se deve adotar a aliquota de ISS do
municipio onde o empreendimento ¢ realizado, e ndo aquela de onde fica a sede da empresa

construtora.

Assim, sendo o servi¢o executado no municipio de Lagoa Santa - MG, conforme o Cddigo
Tributario do Municipio de Lagoa Santa — MG, consideramos o percentual da taxa do ISS de

3,00%

Cabe ressaltar que ndo houve a supressdo da parcela referente aos materiais dentro do ISS
na composicado do BDI, que estd previsto no Inciso I do § 2°, do Art. 7° da Lei
Complementar n° 116, de 2003, pois, conforme o § 2°do Art. 4° do Codigo Tributario
Municipal de Lagoa Santa-MG, “Ressalvadas as excegoes expressas na lista a que se
refere este artigo, os servi¢os nela mencionados ndo ficam sujeitos ao Imposto Sobre
Operagoes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e Prestagoes de Servigos de Transporte
Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdao - ICMS, ainda que prestagdo envolva

fornecimento de mercadorias”.

73.0 CPRB

O acérdao n°. 2.622/2013 estabelece a Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta
(CPRB), criada pela Unido para desonerar a folha de salarios de diversas atividades
econdmicas em substituicdo a contribui¢do patronal de 20%, com vistas a fomentar
investimentos produtivos e dinamizar o nivel de atividade em setores relevantes da

economia nacional. Esse percentual que foi estabelecido em 2,00% aplicado sobre o valor
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da receita bruta, pelo acordao, foi alterado para 4,50%, pela Lei 13.161 de 31 de agosto de

2015 e passou a vigorar em 01° de dezembro de 2015. Como os precos utilizados para

composi¢do da Planilha Orgamentéria estdo desonerados, esse percentual de 4,50% foi

aplicado sobre o valor da receita bruta, na composicio do BDI.

74.0 Faixa das taxas dos componentes do BDI previstas no Acordao n°.

2.622/13

ADMIN IS I RAL AO
CENTRAL

SEGLURO + GARANTLA

RECO

TIFOSDE OBRA  [V'Quardl

Medio P (Quaral

1" QYuarnl

Medio

3 Quarnl

1" Quaral

Medio

3 Quarnl

CONSIRUCAO DE|[ 3.00%
EDIFICIOS

4000 | 550

0, 80%%

0,80%%

1 00%%

0.97%

1.2%

L27%

CONSTRUGAO DE| 3.80%
RODOVIAS E FER-
ROVIAS

401% | 4.6™a

0,37

0, 4070

0, 74%

0,50%

0,36%

0,97%%

CONSTRUCAO DE| 343%
REDES DE ABAS-
TECIMENTO DE
WGUA, COLETA DE
ESGOTO E CONS-
TRUCOES CORRE-
LATAS

-1-."?3".in 'ﬁ.?lq'n

0. 28%

0.49%

1.39%%

1.74%

CONSIRUCAD DE| 5.29%
MANUNTECAO DE
ESTACOES E RE-
DES DE DISTRIBUI-
CAO DE ENERGIA
ELETRICA

300 | 7.93%

0.51%

0,56%

1.00%

1.48%

1.97%

ODBRAS  PORTUA-| 4.00%
RIAS. MARITIMAS
E FLUVIAIS

5,52% 7.85%

0,81%

1,.22%

1,99%

146

T 10

3.16%

DESFESAFINANCERA

LUCRO

TIPOSDE OBRA

TQuard

Aedio

7
]

Caartl

1* Quarnl

Medio

FF Quartl

CONSTRUCAO DE EDIFICIOS
E FERROVIAS

0,507

1.23%

1.30%%

6.16%

TAP

B.06%

1.05%%

1,11%

1 21%

6, 04%

TP

8.069%

[CONSTRUCAO DE REDES DE
WBASTECIMENTO DEAGUA,
COLETA DE ESGOTO E CONS-
TRUCOES CORRELATAS

0,94%

0,99%%

1,17

6, 4%

8.04%

9.40%

C ONSTRUCAO DE MANUTEN-
CAQODE ESTACOES EREDES
DE DISTRIBUICAO DE ENER-
1A ELETRICA

1.01%

1.07%%

L11%

8, 0P

231%

ODBRAS PORTUARIAS MARI-
TIMAS E FLUVIAIS

0.94%

1.02%%

1,33%

7.14%

40

10, 43%

Tabela 2 - Faixa das taxas dos componentes do BDI. Fonte: Acordio 2.622/13.
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75.0 Competéncias

Diagndstico dos Servicos CONTRATADA
Critica da demanda e Ordem de Servico CONTRATANTE

Execugdo do Servigo CONTRATADA
Recebimento provisério CONTRATANTE - Fiscal do Contrato
Ajuste da contratada CONTRATADA

Recebimento do servigo e pagamentos CONTRATANTE - Fiscal do Contrato

Tabela 3 - Tabela de competéncias.

76.0 Das Atribuicoes

77.0 Compete a Contratante

. Analisar o escopo dos servicos apresentados pela CONTRATADA, conforme
demandas recebidas das demais Organizacdes Militares;

. Realizar o levantamento das informacodes e realizagdao de vistorias para confirmacao
dos servicos e respectivas quantidades;

. Providenciar a Ordem de Servicos e enviar a CONTRATADA, a qual dever4d cumprir
rigorosamente com os prazos ali estipulados, sob pena das medidas administrativas;

. Fiscalizar e acompanhar a execucao dos servigcos realizados pela CONTRATADA,
solicitando a substituicdo, reparos, ajustes, sempre que necessario;

. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

. Notificar a Contratada da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a

sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais

adequadas;

. Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

. Realizar o recebimento dos servigos realizados e providenciar os pagamentos
correspondentes;
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78.0

Indicar, formalmente, o (s) fiscal (is) do Contrato para acompanhamento da execugdo
contratual;

Prestar a CONTRATADA e/ou seus empregados as informagdes e esclarecimentos
que vierem a solicitar para o desenvolvimento dos trabalhos;

Efetuar os pagamentos nas datas aprazadas, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias deste documento;

Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servigos do objeto contratado;
Comunicar oficialmente a CONTRATADAS quaisquer irregularidades observadas
na execuc¢ao dos servigos;

Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela
empresa CONTRATADA, exigindo sua corre¢cdo, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, sob pena de suspensao do contrato, ressalvados casos fortuitos ou de
forca maior, devidamente justificados pela CONTRATADA e aceitos pela
CONTRATANTE.

Compete a Contratada

Encaminhar o escopo dos servicos 8 CONTRATANTE para que esta tome prévio
conhecimento da demanda e realize suas consideragdes, no prazo estipulado;
Assumir integralmente os servigos contratados, nos termos da legislagao vigente por
atividade;

Realizar os servicos com mao de obra, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios para a perfeita execucao das atividades;

Estar em dia com a documentacao de seus funcionarios e as licengas necessarias para
operacionaliza¢do de equipamentos;

Manter seu pessoal uniformizado e identificado;

Proteger a unidade de possiveis danos com objetos arremessados por cortadores, de
corte com laminas ou acidentes com ferramentas € maquinarios;

Ter meio de comunicacdo telefonico e eletronico (e-mail, WhatsApp, etc.) sempre
disponivel para contato direto com a CONTRATANTE.

Transportar seu pessoal e equipamentos aos locais de servigos, em veiculo
apropriado conforme legislacao;

Executar os servigos em horarios definidos pela CONTRATANTE;

Iniciar as atividades e termina-los dentro do prazo limite, conforme cronograma;
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. Manter placas de sinalizacdo e isolamento durante a execu¢do dos servicos, visando
evitar acidentes com as pessoas e patrimonio de terceiros;

. Contratar pessoal devidamente habilitado para os servicos a serem realizados, em
conformidade com as leis trabalhistas;

. Providenciar ¢ encaminhar a CONTRATANTE a relagdo e documentacdo dos
colaboradores para fins de credenciamento;

. Comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia, a substituicdo de colaboradores,
bem como qualquer outra informacdao importante, no que se refere a execucgdo
contratual;

. Fornecer a seus colaboradores uniformes e os EPIs necessarios, fiscalizar e cobrar a
utilizagao dos mesmos;

. Executar os servigos em conformidade com as demandas, atendendo aos padroes de
execucdo em acordo com as Normas pertinentes bem como as solicitacoes da
Fiscalizacao;

. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

. Comunicar, por escrito, 8 CONTRATANTE do término do objeto da Ordem de
Servico;

. Serd permitido a terceirizagdo de servigos especificos complementares para a
execugdo de manutengdes preventivas/corretivas, cujo a tipologia seja exclusiva de
uma determinada fabricante dos equipamentos ou em situacdes em que a
CONTRATADA nao possuir a especificidade, exclusive das atribui¢des descritas no
presente caderno de especificacdes técnicas, com a devida justificativa apresentada

junto a CONTRATADA para aprovagao caso julgar necessario.

79.0 Das Fases e Prazos

Por se tratar de servigos de manutencdo e conservagdo de centrais de ar-condicionado, os
prazos de execucdo serdo priorizados aqueles locais que estdo diretamente ligados a
atividade fim da Organizagao Militar e que os servigos sao de fundamental importancia e

devem ser realizados no menor prazo possivel.
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O nivel de criticidade de cada equipamento serd na fase de diagnostico dos equipamentos,
os critérios utilizados para escolha dos aparelhos de maior criticidade para o menor
criticidade, deverdo observar os seguintes preceitos: Aparelhos essenciais para o
funcionamento da Organizacao Militar; aparelhos cuja falha poderdo desencadear outros
problemas; e aparelhos que atendem autoridades. Os prazos de execucdo de cada etapa

seguirdo conforme o quadro abaixo:

Até 20 dias apos | Até 40 dias apos | Até 60 dias apds

Diagnéstico Preventivo PMOC assinatura do assinatura do assinatura do
dos servigos contrato contrato contrato
Corretivo | Comunicagdo de Servigo 2 horas 4 horas 6 horas
Orgamentos de Solicitacdo de
¢ . Corretivo ¢ 1 dias 2 dias 2 dias
pecas e/ou servigos orgamento
Analise das . Finalizado os . .
Corretivo 12 horas 1 dias 2 dias
propostas orgamentos
Execugdo dos . ‘s : :
. Corretivo Prazos maximos 12 horas 2 dias 2 dias
servigos
Recebimento Preventivo Comunicagdo do L
. L ~ 3 dias uteis
Provisorio - Término execugao
Corretivo
Ajuste da Preventivo Solicitagdo apds o o
. L, 1 dia atil
contratada - recebimento provisério
Corretivo
. . Comunicagdo do
Recebimento Preventivo L . L.
L Término do ajuste 2 dias uteis
Definitivo -
Corretivo da
contratada

Tabela 4 — Prazos de execuc¢ao de cada etapa.

Para a defini¢ao de prazos, seguem as seguintes consideragdes:

a) Sera adotado a hora comercial de 08h e 18h de segunda a sexta, 08h as 13h aos sabados e
sem expediente aos domingos e feriados. Se, por exemplo, a solicitagdo tiver sido feita

sexta as 16h, o prazo ¢ suspenso as 18h e reinicia no sabado as 8h.

b) Para efeito de guincho em situagdo de emergéncia, ndo serdo adotados os critérios da

letra “a” sendo contabilizado o prazo de maneira corrida;

P4

c) A fim de esclarecer o item mencionado na letra “a”, o prazo estabelecido iniciara, a
partir do registro no sistema, exceto quando a manutencdo ou servigo depender de

terceiros.
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Todo atraso em virtude de terceiros, esse devera ser sinalizado via sistema, para que nao
restem frustradas as formas de se contabilizar o ndo atendimento, ou seu retardo;
d) Para os aparelhos de criticidade 1, a manuten¢do devera ser realizada na hora e dia

solici- tado, sem o cumprimento dos horarios e dias estabelecidos na letra “a”.

80.0 Implementacio e Gerenciamento de Manutenc¢io

Para efeito de cronograma, a data de inicio da implementagcdo da Gestao de Manutengao das
Centrais de ar-condicionado da Guarnigdo Aeronautica de Lagoa Santa dard inicio
imediatamente ap6s a assinatura do contrato e serd composto pelas seguintes fases: Sistema de
operagdo e Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle. Além destes, deverdo ser
confeccionados e encaminhados a CONTRATANTE os relatérios de vulnerabilidades e de

melhorias.

O Sistema de gerenciamento dos aparelhos sera avaliado pelo Gestor de Contrato, Fiscal de
Contrato e a comissdo de recebimento dos servigos, composta por militares/servidores da
CONTRATANTE, durante todo o cronograma apresentado neste item, podendo tal prazo ser

ampli- ado conforme necessidade da CONTRATANTE.

A avaliacao da implementacdo do Contrato de Gestao de Ar-Condicionado serd feita exclusi-

vamente por meio das fases especificados neste item.

Cada fase tem por objetivo verificar se as obrigacdes previstas neste Caderno estdo sendo
aten- didas e serd considerado aprovado se cumpridas todas as requisicdes minimas descritas

em cada fase, bem como, apresentar os resultados discriminados em cada etapa.

81.0 Sistema de Operacao

A fase de sistema compreende as etapas de instalagdo, disponibilizagdo do software a ser utili-
zado para a gestao de ar-condicionado, forma de operagao do sistema e instru¢ao dos operado-

res.
A fase se encerra quando o software estiver disponivel para uso nos tablets ou aparelhos celu-

lares e nos computadores solicitados pela CONTRATANTE, bem como todos os usudrios esti-

verem aptos para a utilizacdo do mesmo.
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82.0 Apresentacio do Sistema de Operacao

A CONTRATADA, tdo logo que sejam iniciados os servigos de gestdo de ar-condicionado,
devera entregar as informagdes basicas do sistema de gerenciamento dos aparelhos que sera
utilizado durante o contrato. Tal apresentacao podera ser realizada através do envio de video,
folder ou similar, de apresentacao do sistema, ou por meio do envio de um representante co-
mercial do software a ser utilizado a sede da CONTRATANTE, que deve demonstrar de forma
sintética e intuitiva para todos os envolvidos da CONTRATANTE a forma de operagdo do

sistema.

A comissdo de fiscalizagdo poderad solicitar maiores informagdes acerca do software nesta
etapa, a fim de dirimir quaisquer davidas acerca dele, com a finalidade de verificar se o
mesmo atende os requisitos minimos solicitados neste Caderno. Esta etapa devera ser
realizada o mais breve possivel, dado que se trata apenas de uma fase introdutdria, nao

devendo ultrapassar 20% do prazo maximo estabelecido.

83.0 Instalacido do Sistema de Operacao

A CONTRATADA devera disponibilizar o sistema informatizado que sera utilizado para o
gerenciamento dos equipamentos a computadores da CONTRATANTE, seja por meio
eletronico (e-mail, site) ou através de servidor técnico capacitado para utilizar o software para

que o mesmo seja instalado nos computadores designados pela CONTRATANTE.

O Sistema de gerenciamento devera ser integrado, tipo WEB, oferecendo relatorios gerenciais
para o controle da manutencdo dos equipamentos da CONTRATANTE e os demais servigos
correlatos. Tal sistema devera dispor meios de operacdo destinados aos equipamentos, que

viabilizem o gerenciamento de todas as informagdes, individuais a cada ar-condicionado.

84.0 Definicao e Habilitacdo dos Usuarios

Devera ser garantido acesso ao sistema eletronico de gerenciamento dos equipamentos a todos
os militares e servidores da CONTRATANTE que estejam envolvidos nas atividades

relacionadas a fiscalizagdo do contrato.
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Desta forma a CONTRATANTE devera enviar planilha com os perfis, a respectiva atribui¢ao
do operador e demais informagdes necessarias para que a CONTRATADA realize o cadastro
dos respectivos militares e seus dados. A etapa se encerra apds todos os militares/servidores
estarem devidamente cadastrados, possuindo perfis de acesso e senhas individuais e
intransferiveis, de acordo com o nivel de acesso de cada um.

O sistema sera gerenciado integralmente pela CONTRATANTE, que deverd manté-lo
atualizado sempre que houver alteragdes na composicao dos equipamentos. O controle dos
prazos para manutengdes preventivas faz parte da gestdio da CONTRATANTE, que devera
comunicar a CONTRATADA, através do sistema, da necessidade da execucdo de tais

servigos programados.

85.0 Instrucio para Operadores

Tao logo quanto for disponibilizado o sistema de gerenciamento de ar-condicionado a
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd ministrar instru¢do a todos os operadores do
sistema. A instru¢do podera ser de forma presencial, por meio de apostilas € manuais, ou por
meio eletronico, através de video aulas, devendo estar prontamente disposta a dirimir

quaisquer duvidas relacionadas a operacao do sistema.

86.0 Responsavel por cada Etapa

Segue abaixo os agentes responsaveis de cada etapa da implementagdo do sistema de
manuten¢do das centrais de ar-condicionado.
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FASE ENTREGA AGENTE RESPONSAVEL

Apresentar o software de gerenciamento de ar
condicionado e suas funcionalidades
Disponibilizar o software de gerenciamento de ar CONTRATADA
condicionado aos dispositivos disponibilizados pela
SISTEMA DE contratante

OPERACAO Envio de planilha de militares e servidores que utilizardo
0 sistema

Cadastro dos militares no sistema CONTRATADA
Conferéncia do acesso ao sistema pelos usudrios CONTRATANTE
Instrugdo para utilizagdo do software de gestdo CONTRATADA
Encaminhamento de tabela contendo dados dos ares
condicionados

Coleta e processamento dos dados

Coleta de dados complementares e check list dos
ares condicionados

Tabela preliminar de dados dos equipamentos
Autorizacdo da utilizacdo dos dados da tabela
preliminar

CONTRATANTE

CONTRATANTE

CONTRATADA

PMOC
CONTRATANTE

Cadastro dos ares condicionados no software de gestao

Plano de manutengdo dos ares condicionados por CONTRATADA

criticidade
Tabela S — Agentes responsaveis pelas etapas de implementacio do sistema de manutencio.

87.0 Duracao de Cada Etapa e Priorizac¢ao

Devera ser observado os prazos para cumprimento das etapas pela CONTRATADA, conforme

quadro e cronograma abaixo:
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DESCRICAO DAS ATIVIDADES PRAZO (ATE)

Apresentar o software de gerenciamento de ar condicionado e suas 02 DIAS UTEIS DO
funcionalidades (A) INICIO DO CONTRATO
Disponibilizar o software de gerenciamento de ar condicionado aos ’

A + 02 DIAS UTEIS
computadores da contratante (B)
Envio de planilha de militares e servidores que utilizardo o sistema (C) B + 01 DIA UTEIS
Cadastro dos militares no sistema (D) C + 02 DIAS UTEIS
Conferéncia do acesso ao sistema pelos usuarios (E) D + 02 DIAS UTEIS
Instrugdo para utilizagdo do software de gestdo (F) E + 04 DIAS UTEIS
Encaminhamento de tabela contendo dados dos equipamentos (G) F + 02 DIAS UTEIS
Coleta e processamento dos dados dos equipamentos (H) G + 01 DIA UTEIS
Coleta de dados complementares e check list dos ares condicionados (l) H + 20 DIAS UTEIS
Tabela preliminar de dados dos equipamentos (J) | + 01 DIA UTIL
Autorizacdo da utilizagdo dos dados da tabela preliminar (K) J+01DIA UTIL
Cadastro dos ares condicionados no software de gestdo (L) K + 02 DIAS UTEIS
Plano de manutencdo dos ares condicionados criticidade 01 (M) K + 05 DIAS UTEIS
Plano de manutengdo dos ares condicionados criticidade 02 (N) M + 05 DIAS UTEIS
Plano de manutencgdo dos ares condicionados criticidade 03 (O) N + 05 DIAS UTEIS
Plano de manutengao dos ares condicionados criticidade 04 (P) O + 05 DIAS UTEIS
Entrega do relatério de manutengdes preventivas e corretivas O + 3 DIAS UTEIS

Tabela 6 — Prazo por atividade.

PRAZO EM DIAS

TAREFA 4|5 8 | |10 1112 13 |14 15 16 17 18 19 |20 |21 |22 23 |24 |25 |26 |27 28|29 |30 |31 |32 |33 |34 35 |36 |37 38 |39 40 41 42 43 |44 45 46 47 48 49 |50 51 52 |53 |54 55 56 57 58 59 |6
0

Apresentagdo do software

1
Disponibilizagdo do software -

Envio da planilha de usuarios

Cadastro dos militares no sistema -

Instrugdo para utilizagdo do software

Encaminhamento da tabela de equipamentos -

Coleta e processamento dos dados .

Coleta de dados complementares _

Tabela preliminar dos ares condicionados

Autorizagdo da utilizagdo dos dados da tabela .

Cadastro dos equipamentos no software

Plano de manutengao - criticidade 01 -

Plano de manutengao - criticidade 02 -

Plano de manutengao - criticidade 03 -

Plano de manutengdo - criticidade 04 -
Entrega do relatdrio de manutengdes .

Figura 6 — Cronograma das atividades.
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88.0 Instrumento de Medicao e Resultados (IMR)

Conforme definido na IN SEGES/MPDG n° 05/2017, ¢ o mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de

qualidade da prestagao do servigo e respectivas adequagdes de pagamentos.

Fica estabelecida entre as partes, como parte integrante do contrato celebrado, a adog@o deste
Instrumento de Medi¢do dos Resultados — IMR, o qual tem por objetivo medir a qualidade dos

servicos prestados pela Contratada.

A medi¢do da qualidade dos servicos sera feita pela Comissdo de Recebimento e Fiscaliza¢ao
por meio de sistema de pontuagdo, baseando-se das anotacdes de 11 (onze) tipos de

ocorréncia, cujo resultado definird o valor mensal a ser pago a contratada no periodo avaliado.

Diante dos registros de ma execu¢do dos servicos contratados constantes na “Relagdo de
Ocorréncias”, a Comissao de Recebimento e Fiscalizagao promovera a tabulagdo dos mesmos,
conforme “Tabela de ocorréncias e efeitos remuneratorios”, de modo a identificar a pontuacao

final com o percentual de desconto sobre o valor mensal do contrato.

As situagoes abrangidas pelo IMR se referem a fatos cotidianos da execucao do contrato, nao

isentando a Contratada das demais responsabilidades ou san¢des legalmente previstas.

A CONTRATANTE poderé alterar os procedimentos metodologicos de avaliagcdo durante a
execugdo contratual sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e

desde que aceito e nao haja prejuizos para a Contratada.

89.0 Das Relacgoes e Tipos de Ocorréncias

Os servigos objeto deste Caderno serdo constantemente avaliados pela Comissdo de
Fiscaliza¢do, que registrardo as situagdes, caso verifiquem ma execucdo do servigo, na

“Relagao de Ocorréncias”, conforme modelo abaixo:
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TIPO DE OCORRENCIA N° 01

Auséncia ou nao utiliza¢do dos EPIs individuais e/ou coletivos durante a execucdo dos trabalhos

AFERICAO: Condicionada a verificagio pela Comissdo de Recebimento e Fiscalizagdo do contrato.

OBSERVACAO: A quantidade de ocorréncias registradas corresponderd ao niumero de funcionarios que
nela incorrerem em um mesmo dia. A ocorréncia pela ndo utilizagdo correta dos equipamentos por cada

funcionario conforme normas regulamentadoras sera anotado por cada dia de realizagdo dos trabalhos.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 7 - Ficha de ocorréncia n° 1.
TIPO DE OCORRENCIA N° 02
Inobservancia da utilizagdo de uniforme, uso de uniforme incompleto ou inadequado, uniforme

excessivamente danificado ou deixar de providenciar uniforme completo aos funcionarios.

AFERICAO: Condicionada a verificagio pela Comissdo de Recebimento e Fiscalizagdo do contrato.

OBSERVACAO: A quantidade de ocorréncias registradas correspondera ao nimero de funcionarios que
nela incorrerem em um mesmo dia. A ocorréncia pela ndo entrega do uniforme a cada funcionario conforme
este

Caderno sera anotado por cada dia de atraso.
DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 8 - Ficha de ocorréncia n° 2.
TIPO DE OCORRENCIA N° 03
Inobservancia da manutengdo das quantidades de materiais e dos equipamentos necessarios a adequada

execucdo dos servigos.

AFERICAO: Condicionada a verificagdo pela Comissdo de Recebimento e Fiscalizagdo, que anotara o tipo
de material que ndo atende aos requisitos minimos, bem como a indisponibilidade do material necessario

que resultara na ociosidade dos colaboradores durante o periodo de execucdo dos trabalhos.

OBSERVACAO: Os registros serdo individuais, ou seja, a cada material ou equipamento inadequado

correspondera uma ocorréncia, podendo haver o registro de varias ocorréncias na mesma data.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 9 - Ficha de ocorréncia n° 3.
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TIPO DE OCORRENCIA N° 04

Nao cumprimento dos prazos de manutengdo, conforme definidos no PMOC.

AFERICAO: Condicionada ao acompanhamento pela Fiscalizagdo, que verificard os servigos e o

cumprimento dos prazos de execu¢do dos mesmos.

OBSERVACAQO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido correspondera
uma ocorréncia, podendo haver o registro de varias ocorréncias na mesma data.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 10 - Ficha de ocorréncia n° 4.
TIPO DE OCORRENCIA N° 05

Disponibilizagdo e/ou utilizagdo de material que ndo atenda aos objetivos da CONTRATANTE quanto a
qualidade

do material ou servico a ser realizado.
AFERICAO: Condicionada a verificagdo pela Comissdo de Recebimento ¢ Fiscalizacdo, que anotara o tipo

de material que ndo atende aos requisitos minimos de especificacdo, ou seja, o emprego de materiais de

qualidade inferior ao estabelecido neste caderno.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido correspondera
uma ocorréncia, podendo haver o registro de varias ocorréncias na mesma data.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 11 - Ficha de ocorréncia n° S.
TIPO DE OCORRENCIA N° 6
Resultado ineficiente do servigo, como, por exemplo a identificagdo visual de acabamento mal feito, peca

instalada erroneamente ou mal instalada.

AFERICAO: Condicionada a verificagdo pelo fiscal de contrato ou a comunicagio formalizada a este,

efetuada por servidor que tenha verificado sua ocorréncia

OBSERVACAO: A comunicacio a Fiscalizagdo podera ser feita mediante correspondéncia eletronica. Os
registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato verificado correspondera uma ocorréncia,
podendo haver o registro de varias ocorréncias na mesma data.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 12 - Ficha de ocorréncia n° 6.
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TIPO DE OCORRENCIA N° 7
Falta de cordialidade no trato com os servidores e usuarios, ou seja, a ocorréncia de desrespeito aos

servidores, outros prestadores de servigos ou usuarios.

AFERICAO: Condicionada a apuragio da ocorréncia pela Comissdo de Recebimento e

Fiscalizagdo do contrato.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
correspondera uma ocorréncia, podendo haver o registro de varias ocorréncias na mesma data.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 13 - Ficha de ocorréncia n° 7.

TIPO DE OCORRENCIA N° 8

Falta de funcionamento, erros ou pane do software de gestao.

AFERICAO: Condicionada a verificagdo pelo fiscal de contrato ou & comunicacio formalizada a

este, efetuada por servidor que tenha verificado sua ocorréncia

OBSERVACAQO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
correspondera uma ocorréncia, podendo haver o registro de varias ocorréncias na mesma data.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 14 - Ficha de ocorréncia n° 8.

TIPO DE OCORRENCIA N° 9

Deixar de cumprir determinagéo pela fiscalizagdo para o controle de acesso de seus funcionarios.

AFERICAO: Registro nesta ficha de ocorréncia pela Comissdo de Recebimento e Fiscalizagao.

OBSERVACAO: A empresa podera ser advertida formalmente ¢ devera realizar o controle de
acesso de seus funcionarios.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 15 - Ficha de ocorréncia n° 9.
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TIPO DE OCORRENCIA N° 10

Atrasos na implementag@o do contrato, ou de entrega do PMOC.

AFERICAO: A comunicagdo a Comissdo de Recebimento e Fiscalizagdo podera ser feita mediante

correspondéncia eletronica.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido correspondera
uma ocorréncia, podendo haver o registro de varias ocorréncias na mesma data.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 16 - Ficha de ocorréncia n° 10.
TIPO DE OCORRENCIA N° 11
Deixar de substituir empregado com rendimento insatisfatdrio ou que tenha conduta incompativel com as suas

atribuigdes

AFERICAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais. A empresa devera substituir o empregado no

prazo de 24 horas, a contar do recebimento da solicitacao.

OBSERVACAQO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido correspondera
uma ocorréncia, podendo haver o registro de varias ocorréncias na mesma data.

DATA DA OCORRENCIA DESCRICAO SINTETICA

Total de ocorréncias:

Tabela 17 - Ficha de ocorréncia n° 11.
Preencher cada um dos 11 (onze) itens de avaliagdo de ocorréncias, totalizando as
ocorréncias do més de referéncia e indicando sinteticamente o dia e o fato gerador na

tabela existente em cada item.

90.0 Tabela de Ocorréncias

Tipos de Ocorréncia

Total de Ocorréncia

Tolerancia (-) 2 2 2 3 3 1 2 1 1 2 1
Excesso de Ocorréncia

Peso (X) 3 4 3 3 3 4 3 4 5 3 5
Pontuacao Tipo de Ocorréncia

TOTAL

Tabela 18 - Tabela de Ocorréncias.
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No campo excesso de Ocorréncia, ndo serdo considerados valores negativos, que deverao

ser langados na tabela com valor 0 (zero).

A pontuacao final sera calculada pela somatéria da pontuacao por tipo de Ocorréncia a fim

de definir o desconto ao valor mensal do Contrato.

91.0 Do Desconto Sob o Valor da Ordem de Servi¢o

Depois de preenchida a Tabela de Ocorréncias, sera computada a pontuagdo final o
percentual de desconto sobre o valor da ordem de servigo, conforme avaliado pela

Comissao de Recebimento e Fiscalizacao em acordo com a tabela abaixo.

MINIMA MAXIMA PERCENTUAL DE

o (Pontuacdo final maior ou igual) {Pontuagdo final menor gue) DESCONTO
I
> 0 10 0%
E . — — —
g 11 20 0,5%
$ 21 30 1,0%
(=]
g 31 40 1.5%
£ 4 50 2,0%

51 - 3,0%

Tabela 19 - Tabela de descontos.
92.0 Do Valor a ser Emitido na Nota Fiscal

Neste sentido, o valor a ser pago a contratada serd estabelecido conforme o seguinte
calculo: Vp = (1 — D) x Vs, sendo: Vp = Valor a Pagar; D = Percentual de desconto; e Vs =

Valor do servigo.

93.0 Condicoes e Critérios de Recebimento e Fiscalizacao
dos Servicos

94.0 Da Responsabilidade dos Agentes
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A Comissao de Recebimento e Fiscalizacao sera composta por militares da Guarni¢ao de

Aerondutica de Lagoa Santa e terd as seguintes atribuigdes:

COMPOSICAO ATRIBUICAO

Realizar a gestdo orgcamentario-financeira do contrato; atestar a Nota
Gestor do Contrato
Fiscal;

Comunicag¢do com o preposto da Contratada; Confeccionar a relatdrio
Fiscal do Contrato de execucdo contratual; definir rotinas e outras necessidades ligadas

a gestdo do contrato.

Verificar e diligenciar para que ocorra a fiscalizacdo do servico
conforme definido neste Caderno; realizar o contato com o
Encarregado dos colaboradores; registrar as ocorréncias e repassar ao
Presidente da Comissdo; assessorar o Presidente da Comissao;
Fiscal setorial Atestar a Nota Fiscal; definir rotinas e outras necessidades ligadas a
fiscalizacdo e operacionalizacdo da execucdo do Contrato, como

verificacdo de estoque e frequéncia dos funcionarios.

Fiscal setorial substituto | As mesmas do Fiscal setorial quando em seu lugar.

Verificar se a execucdo do servico esta de acordo com o Quadro

de Trabalho Semanal e os Procedimentos Operacional Padrdo sob
sua area de atuacdo; verificar a qualidade dos materiais e
Fiscal local equipamentos empregados; verificar a qualidade dos servicos
prestados; identificar a ma execu¢do dos servicos contrapondo as
normas deste Caderno e informar ao Fiscal Setorial para registro;
atestar a Nota Fiscal; Definir

rotinas e outras necessidades ligadas a execugdo do servico.
Fiscal local substituto As mesmas do Fiscal local quando em seu lugar.

Tabela 20 - Tabela de atribuicoes.

95.0 Do Ateste da Nota Fiscal

A Comissao de Recebimento e Fiscalizacdo, durante toda a execugdo da necessidade de

servigo fard os IMR relatando as discrepancias verificadas.
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Depois de encerrado o prazo do Recebimento Definitivo ou do Recebimento provisério
sem emissdo do respectivo Termo, sera iniciado a execucdo de ateste da Nota Fiscal da

seguinte forma:

Figura 7 - Fluxo da execuciio de ateste da Nota Fiscal.

Na primeira etapa deste fluxo, a Comissdao enviara em até trés dias tteis o IMR a
CONTRATADA do respectivo servico executado ou entrega de material. A Comissdo de
Recebimento encaminhard ao Fiscal do Contrato as Relagdes de Ocorréncia, quando houver,
com a finalidade de verificar e estabelecer o percentual de desconto a ser considerado na

emissao da Nota Fiscal, conforme previsao do Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).
Apos a emissao do IMR, no prazo de dois dias uteis, a CONTRATADA podera questionar a
CONTRATANTE sobre o IMR aferido e enviar a justificativa de forma eletronica (e-mail) ao

Fiscal de Contrato sobre os questionamentos e definir o desconto referente ao IMR.

A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal e enviar ao Fiscal de Contrato e Comissdo de

recebimento, de acordo com a medi¢do efetuada, no prazo de trés dias uteis apds a ultima
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comunicacdo da CONTRATANTE sobre aferi¢do de servicos, sendo passivel de Processo
Administrativo de Apuragdo de Irregularidade no descumprimento deste prazo.
Apo6s o recebimento definitivo da Nota Fiscal, o Fiscal de Contrato/Comissao de Recebimento

encaminhara a mesma para pagamento.

96.0 Vistoria

Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, a licitante podera realizar
vistoria nas instalagdes do local de execucao dos servigos deste Orgao Publico, acompanhado

por servidor designado para esse fim.

Para a aceitacdo da proposta vencedora, o pregoeiro e equipe técnica poderdo realizar
vistoria e diligéncia nas instalagdes do local de execugao dos servicos da licitante informado
no Atestado de Capacidade Técnica, a fim de verificar o cumprimento das determinagdes

deste Caderno.

97.0 Resultados Pretendidos

Pretende-se, com a contratacdo de empresa para execucdo do servigo de manutencdo ar-
condicionado o uso de ferramentas de qualidade e confidveis, gerando dessa forma os

seguintes beneficios:

a) A Guarnicao de Aeronautica de Lagoa Santa dispde de equipamentos centrais de ar-
condicionado instalados em diversas reparti¢des, em razao da imprescindibilidade de
manuten¢do de temperatura adequada ao regular funcionamento das atividades
administrativas e operacionais. Tal necessidade decorre ndo apenas das elevadas
temperaturas registradas na cidade, especialmente no periodo de verdo, mas também da
natureza das atividades desenvolvidas nas unidades, que demandam a utilizagdo
continua de microcomputadores, monitores, impressoras a laser, centrais telefonicas e
PABX, servidores e demais equipamentos eletronicos sensiveis a variagao térmica.
Além disso, a adequada climatizacdo dos ambientes contribui para a preservagao dos
equipamentos, a continuidade dos servicos e a garantia de condi¢des apropriadas de

trabalho aos servidores empenhados no desempenho das atribui¢des da Guarnigao;

b) Os servicos de manuten¢do e limpeza sdo essenciais para que oS equipamentos

refrigerem os ambientes em que estdo instalados com qualidade e seguranga, uma vez
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que sua inocorréncia pode causar prejuizo a satde dos militares, servidores e da

populacao atendida, conforme determina a Lei n°® 13.589/2018;

Documento: CADERNO DE ESPECIFICAGAO TECNICA - P4gina 85/90 - Hash MD5: 5cabh298827e56bc6e8c25e5a4addb08a



c) Alongar vida util dos patrimdnios publicos;

d) Diminuicao do esfor¢o em atividades meio e foco nas atividades fins das Organizacdes
Militares devido a redu¢ao da quantidade de militares envolvidos nas atividades objeto

deste caderno de especificagoes.

98.0 Sustentabilidade

A contratada devera seguir os seguintes critérios de sustentabilidade ambientais para o bom

andamento dos servicos a serem desenvolvidos:

a) Colaborar com as medidas de redugao de consumo e uso racional da agua, cujos
encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de

empregados da contratada, esperadas com essas medidas;

b) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢ao ¢ uso de equipamentos e

complementos que promovam a redu¢do do consumo de dgua;

C) Desligar as luzes dos ambientes ndo ocupados e acender apenas as luzes necessarias,

quando pertinente;

d) Utilizar preferencialmente equipamentos elétricos que possuam selo de certificacao
PROCEL - programa nacional de conservacdo de energia elétrica e o selo INMETRO —
instituto nacional de metrologia, normalizagdo e qualidade industrial. Caso os equipamentos
ndo possuam a referida certificagdo, a contratada deverd comprovar que os mesmos possuam
caracteristicas de eficiéncia energética compativeis com aquelas necessarias a obtencdo do

selo PROCEL;
e) Comunicar ao gestor do contrato sobre equipamentos com mau funcionamento ou
danificados como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de

luminérias e mau funcionamento de instalagdes energizadas;

f) Sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico,

biodegradavel, conforme normas da ABNT;
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g) Sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do
INMETRO como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus

similares;

h) Todo o material de limpeza utilizado deve possuir o Certificado Técnico Federal para
Atividades Potencialmente Poluidoras (CTF/APP), conforme tabela do anexo I da

Instrugao Normativa 06/2013 do IBAMA.

99.0 Disposicoes Gerais

100.0 Vigéncia

O presente Caderno de Especificacdes Técnicas entrard em vigor para a contratagao de
empresa especializada na prestacdo de servigos de manutengdes preventivas e corretivas das
unidades centrais de ar-condicionado das OMs apoiadas pelo Grupamento de Apoio de Lagoa

Santa (GAP-LS) apds a assinatura do contrato.

101.0 Atualizacao

A atualizacdo deste instrumento ¢ de responsabilidade da Divisdo de Obtengdes e Contratos
do Grupamento de Apoio de Lagoa Santa (GAP-LS) e em coordenagdao com as demais

organizacoes militares apoiadas.

102.0 Situacoes nao Previstas

As situagdes nao previstas serao submetidas a apreciacao do Chefe do Grupamento de Apoio

de Lagoa Santa (GAP-LS).
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RESOLUCAO CONFEA N° 425/98.

Portaria Ministério da Saude N.° 3.523/GM de 28/08/1998;

PORTARIA N° 14 DO INMETRO, DE 24/01/2006.

NORMA BRASILEIRA - NBR 5.410 — INSTALACOES ELETRICAS DE BAIXA TENSAO.
NORMA BRASILEIRA - NBR 16401-1 — INSTALACOES DE AR-CONDICIONADO.
NORMA BRASILEIRA - NBR 13971 da ABNT - jan/2014. SERVICOS NECESSARIOS NA
MANUTENCAO PROGRAMADA DE CONJUNTOS E COMPONENTES EM SISTEMAS E

EQUIPAMENTOS DE REFRIGERACAO, CONDICIONAMENTO DE AR E
VENTILACAO.
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NORMA BRASILEIRA - NBR 6.401 da ABNT: INSTALACOES CENTRAIS DE AR-
CONDICIONADO PARA CONFORTO. PARAMETROS BASICOS DE PROJETO.

NORMA BRASILEIRA - NBR 10.080 da ABNT: INSTALACOES DE CENTRAL DE AR-
CONDICIONADO PARA SALAS E COMPUTADORES; SISTEMAS DE
REFRIGERACAO, CONDICIONAMENTO DE AR E VENTILACAO.

NBR ISO 9004: GESTAO DA QUALIDADE E ELEMENTOS DO SISTEMA DA QUALI-
DADE — DIRETRIZES- PROCEDIMENTOS.

NORMAS REGULAMENTADORAS — MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA -
NR 6 — USO DO EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL.

NORMAS REGULAMENTADORAS — MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA -
NR-10. SEGURANCA EM INSTALACOES E SERVICOS EM ELETRICIDADE.

NORMAS REGULAMENTADORAS — MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA -
NR 11 — TRANSPORTE, MOVIMENTACAO, ARMAZENAMENTO E MANUSEIO DE
MA- TERIAIS.

NORMAS REGULAMENTADORAS — MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA -
NR 12 - SEGURANCA NO TRABALHO NO MANUSEIO DE MAQUINAS E
EQUIPAMEN- TOS.

NORMAS REGULAMENTADORAS — MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA -
NR-18. CONDICOES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONS-
TRUCAO.

NORMAS REGULAMENTADORAS — MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA -
NR-23. PROTECAO CONTRA INCENDIOS.

NORMAS REGULAMENTADORAS — MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA -
NR 32 - SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO EM SERVICOS DE SAUDE.

NORMAS REGULAMENTADORAS — MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA -
NR 35 -TRABALHO EM ALTURA.

NORMAS DE SEGURANCA EM EDIFICACOES DO CONSELHO REGIONAL DE ENGE-
NHARIA E AGRONOMIA — CREA.

RESOLUCAO N° 9 DE 16/01/2003 DA AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITA-

RIA — ANVISA E DEMAIS NORMAS E REGULAMENTACOES DE SAUDE E MEIO AM-
BIENTE.
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